Automatick& obnova kreditu cez platobna kartu — Autopay

1 Obnova kreditu cez platobnu kartu — Autopay (dalej len ,Autopay”) je jeden zo spdsobov
umoznujucich uc¢astnikovi navysovat Standardny kredit cez platobnu kartu (debetnd aj kreditna), a to
prostrednictvom sluzby Tatra banky (Comfortpay, Cardpay).

2 V ramci Autopay je ucastnik opravneny zvolit' si jednu z nasledujucich foriem obnovy Standardného
kreditu:

a) Staly kredit — k navySeniu kreditu dbéjde v pripade, ked tento klesne pod u€astnikom stanovenu
vysku (hodnotu) alebo v posledny den platnosti kreditu; v ramci stéleho kreditu je G€astnik opravneny
nastavit nasledujuce parametre: vysku (hodnotu) dobijaného staleho kreditu alebo vysku (hodnotu)
kreditu, pod ktori nema Staly kredit klesnut.

b) Pravidelny kredit — k navySeniu kreditu déjde vo vopred ucastnikom stanoveny dern v mesiaci; v
ramci Pravidelného kreditu je U€astnik opravneny nastavit nasledujuce parametre: vysku (hodnotu)
dobijaného Pravidelného kreditu a defi v mesiaci, v ktorom mé byt kredit navyseny.

c¢) Pravidelny kredit — za u¢elom obnovy spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., ur€enej sluzby (balika)
(dalej len ako “Pravidelny kredit — automaticka obnova balika®); v rdmci Pravidelného kreditu —
automaticka obnova balika je u€astnik opravneny nastavit nasledujluce parametre: balik, ktory ma byt
automaticky predlzovany, pricom hodnota Standardného kreditu bude zodpovedat sume uUctovanej
spoloénostou Orange Slovensko, a. s. za balik, ktory ma byt automaticky predizeny. Baliky, na Ghradu
ktorych je mozné nastavit' Pravidelny kredit — automaticka obnova balika urci spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s.. K navySeniu Standardného kreditu déjde max. 24 hodin pred dfiom, v ktory ma nastat’
automaticka obnova balika. Standardny kredit v sume zodpovedajicej hodnote balika nebude mozné
pouzit na Uhradu inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., uvedeny kredit
bude rezervovany spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., vylu¢ne na u€astnikom zvoleny balik, a to
az do asu jeho obnovy (prediZenia) spoloénostou Orange Slovensko, a. s.. V pripade, Ze k obnoveniu
balika neddjde z dévodov, za ktoré nezodpoveda spoloénost Orange Slovensko, a. s. (najma, no
nielen z dévodu na strane banky, z dovodu nedostatocnej vySky pefiaznych prostriedkov na ucte)
spolognost’ Orange Slovensko, a. s., predizZi balik len v pripade, Ze Ggastnik disponuje dostato&nou
vySkou ostatného Standardného kreditu v éase prediZenia balika. V pripade, Ze k obnoveniu balika
neddjde z dévodov na strane spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (najma no nielen technicka chyba),
UCastnik berie na vedomie a suhlasi stym, Ze v pripade ak nedisponuje dostatocnou vyskou
ostatného Standardného kreditu, k predizeniu balika neddjde, pri¢om v pripade, Ze k navySeniu
Standardného kreditu prostrednictvom Pravidelného kreditu — automatickd obnova balika déjde
nasledne po lehote, kedy malo djst k prediZzeniu balika, spoloénost Orange Slovensko, a. s., navysi
Standardny kredit, ak sa nedohodne s U¢astnikom inak. V pripade, Zze dbjde k deaktivacii balika, na
predizovanie ktorého si ucéastnik zvolil Pravidelny kredit — automatickd obnova balika, dbjde
automaticky k zruSeniu Pravidelného kreditu — automaticka obnova balika.

3 Minimalna vyska (hodnota) o ktoru je mozné navySovat kredit, je 7 € a viac. Maximalna vyska
(hodnota) navySovaného kreditu na Prima SIM karte je 100 € s DPH — pre Staly kredit, 150 € s DPH
pre Pravidelny kredit v ramci jedného kalendarneho mesiaca. Spolo¢nost Orange informuje U€astnika
0 uspesnom navyseni Standardného kreditu zaslanim SMS spravy.

4 Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., nezodpoveda za neuspesnost vykonania navysenia kreditu z
dévodov najma: neplatnej alebo exspirovanej platobnej karty, ktord U&astnik pouzil na
navy$enie/navy$ovanie Standardného kreditu, nedostatku finanénych prostriedkov na uéte, pri
precerpani limitu na platobnej karte, v pripade obmedzenia alebo preruSenia poskytovania sluzieb
spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., na Prima SIM karte, ako aj z dévodov na strane banky,
prostrednictvom ktorej je sluzba realizovana. Spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., informuje G¢astnika
0 neuspesnom vykonani transakcie — pokusu o Obnovu kreditu spravidla zaslanim SMS spravy (ak je
to technicky mozné).

5 Ugastnik je opravneny kedykolvek poZiadat o zrusenie Automatickej obnovy kreditu cez platobnu
kartu — Autopay a/alebo Pravidelného kreditu — automatick& obnova balika, a to prostrednictvom
zakaznickej zony (e-care). K zruSeniu Automatickej obnovy kreditu cez platobnu kartu — Autopay



a/alebo Pravidelného kreditu — automaticka obnova balika d6jde automaticky v pripade exspiracie
platobnej karty.

6V pripade, Ze si ucastnik zvoli Pravidelny kredit za ucelom je opravneny v ramci Autopay zvolit’ si
navySovanie Standardného kreditu z platobnej karty, za uc¢elom obnovy spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., urCenej sluzby (alebo balika), pricom takto navySeny Standardny kredit, bude
dedikovany na obnovu uréenej sluzby (alebo balika) a u¢astnik ho nebude méct pouzit na uhradu za
iné sluzby. Ugastnik je opravneny zvolit si navy$ovanie $tandardného kreditu za uéelom obnovy
sluzby v e-care (zakaznickej zéne) po tom, ¢o Uspesne aktivoval Obnovu kreditu cez platobnu kartu —
Autopay.



