cennik platny od 5. 12. 2018

FunFon Férofka
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ZAKLADNE SLUZBY

Obnova kreditu

Cena Kredit'

FunFén predplatena karta' 7€ 7€
FunFon stieracia karta 5€ 5€
FunFon stieracia karta 10 € 10 €
FunFén stieracia karta 15 € 15 €

T — SIM karta,

- platnost po&iato&ného Standardného kreditu je 120 dni od prvého hovoru,

— SIM karta obsahuje aktivovanu sluzbu CLIP, roaming a pristup na internet.

2 Pogiato¢ny kredit na predplatenej karte a kredit navy$eny stieracou kartou sa povazuje za Standard-
ny kredit.

Dobijacie sumy a platnost Standardného kreditu

m Platnost kreditu Moznosti dobitia’

3€ 30 dni cez internet
5€ 30 dni cez internet, cez bankomat vybranych bank
na predajnom mieste Orange Slovensko?,
1o .
7 _€ 120 dni cez terminal 2 u vybranych partnerov,
a viac

cez FunFén stieracie karty

' Kredit navy$eny niektorou z moznosti sa povazuje za Standardny kredit.
2 0 zozname vybranych predajnych miest sa informuj na FunFén zakaznickej linke 0919919919.

Hovory
Hovory na ucastnicke Cisla v SR 0,07 €/min.
Hovory na ucastnicke Cisla FunFén po prvej mindte hovoru 0€

' Vratane hovorov na Zvyhodnené Cislo s predvolbou 0850. Volania na ST Univerzal (predvolba 0850),
sluzba Responsa (14 111) — 24/7. Hovory na Hlasovu odkazovu sluzbu (555). Priame ukladanie odkazov
(500).

2 Vratane hovorov na Volania na predvolby 0960, 09610,065X, 069X, volania na ST BOX (predvolby
0809, 0806), volania na kratke Cisla 091XY (X,Y=0-9), hovory na kratke Cisla 18XYZ (X,Y,Z=0-9), hovory
na kratke Cisla 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399. Na uhradu hovorov na tieto Cisla nie je moz-
né pouzit Bonusovy kredit.



Hovory na FunFén zékaznicku linku (0919919919) 0,07 €/min.

Linka nielen o adopcii 0907 80 80 80 0,0332 €/min.

" Volania su uc¢tované 1 + 1, t. j. sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy a kazda sekunda predstavuje
jednu hovorovu jednotku.

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY2 (X =7, 8; Y =0-9), 09002, 08902' | 0,6025 €/min.

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY3 (X =7, 8; Y = 0 - 9), 09003, 08903' | 0,8034 €/min.

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY4 (X =7, 8; Y = 0 — 9), 09004, 08904' 1,0042 €/min.

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY5 (X = 7, 8; Y = 0 - 9), 09005, 08905’ 1,2050 €/min.

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY6 (X =7, 8; Y = 0 - 9), 09006 11,5063 €/min.

" Informacie o kredite ti pridu vo forme SMS spravy.

Bezplatné volania

Hlasenie poruch prevadzkovatela ST (12 129)

Volania na ST Gratis (predvolby 0800, 0820)

Radio Expres (0800800444)

FunFén linka (919)

Informacie o kredite (441) 1

Detska linka — vSeobecna (116 111)

Hladané deti/Nezvestné deti (116 000)

Linka Pomoc - pre projekt Bezpecny internet — 24 h
Socialno-pravna poradna - Stvrtok, sobota — 14.00 — 20.00
Rodi¢ovska linka — streda — 14.00 — 20.00 (0800500500)

" Na uhradu Hovorov na audiotexové Cisla nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.

SMS'

Odoslanie SMS

Odoslanie SMS spravy na uc€astnicke Cisla v SR 0,07 €
Zaslanie poziadavky na aktivaciu/deaktivaciu sluzieb prostrednictvom SMS spravy (919) 0€
Odoslanie SMS spravy na ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 0,10 €

" SMS, ktoré neboli doru¢ené ich prijemcovi (napriklad pre nedostupnost prijemcu, vyprsanie ¢asovej
platnostiSMS a pod.), alebo ktoré boli zaslané na neexistujuce telefénne Cisla, sa spoplatfiuju ako SMS
zaslané na telefonne Cisla slovenskych alebo zahrani¢nych operatorov podla toho, na aké telefénne
Cislo bola SMS zasielana, alebo sa spoplatfiuju ako SMS odosielané zo sieti zahraniCnych operatorov
v pripade, ak bola SMS zasielana v roamingu, a to vSetko v zmysle tohto cennika. Maximalny rozsah
SMS spravy je 160 znakov (vratane medzier). Ustanovenie uvedené v predchadzajlcej vete plati pre
kazdu SMS spravu, pokial nie je vyslovene pre niektory typ SMS spravy stanovené inak.

MMS'

Obrazové spravy MMS

Odoslanie MMS na ucéastnicke ¢isla v SR 0,07 €

Odoslanie MMS na Uc¢astnicke Cisla vo svete 0,25 €

" MMS, ktoré neboli doru¢ené ich prijemcovi (napriklad pre nedostupnost prijemcu, vyprsanie ¢asovej
platnosti MMS a pod.), alebo ktoré boli zaslané na neexistujuce telefonne Cisla, sa spoplathuju ako
MMS zaslané na telefonne Cisla slovenskych alebo zahrani€nych operatorov podla toho, na aké tele-
fonne cCislo bola MMS zasieland, alebo sa spoplatfiuju ako MMS odosielané zo sieti zahrani¢nych ope-
ratorov v pripade, ak bola SMS zasielana v roamingu, a to vSetko v zmysle tohto cennika.

FunFon Webofka

Cena za 1 MB prenesenych dat 0,07 €/MB

Maximalny poplatok za prenesené data za kalendarny deri 2 0,40 €

1 Ugtuje sa kazdy, aj zadaty preneseny 1 kB dat. Sluzba FunFén webofka (dalej ako ,,Sluzba®) je aktivo-
vana na SIM karte automaticky a bezplatne. Podstatou Sluzby je, aby u€astnik Sluzby prostrednictvom
jemu pridelenej SIM karty za jeden cely kalendarny den vyuzivania Sluzby nezaplatil za prenos dat
v ramci Sluzby viac, ako je Maximalny poplatok za prenesené data za kalendarny den uvedeny v tabul-
ke vysSie. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania dat je 7,2 Mbit/s a maximalna teo-
reticky dosiahnutelna rychlost odosielania dat je 512 kbit/s. Uvedené ceny prenesenych dat v MB pla-
tia na vyuzivanie Sluzby v sieti spoloCnosti Orange Slovensko, a.s.

2 Uvedena suma je maximalny poplatok za prenos dat Ucastnika za jeden cely kalendarny den, t. j.
od 00:00:01 do 23:59:59 daného kalendarneho dna. V ramci uvedeného poplatku je mozné uskutocCnit
prenos dat (stahovanie alebo odosielanie dat) v objeme 5,7143 MB. Po vycCerpani uvedeného objemu
dat je ucastnik opravneny bezplatne prenasat data az do objemu 200 MB za kalendarny den, a to vy-
uzitim maximalnych teoreticky dosiahnutelnych rychlosti stahovania a odosielania dat podla indexu 1.
Po vyC€erpani uvedeného objemu dat (200 MB) v ramci konkrétneho kalendarneho dna bude uc¢astniko-
vi spomalena maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania aj odosielania dat na 128 kbit/s,
a to az do konca tohto kalendarneho dna.

3 V pripade, ak v jednom kalendarnom dni neddjde k vy&erpaniu celého objemu dat Sluzby tak, ako je
popisané v predchadzajucich poznamkach, spolo€nost Orange je opravnena uskutocnit vyuctovanie
Sluzby podla uvedenych pravidiel v tom kalendarnom dni, v ktorom bol doCerpany objem prenosu dat
urcCeny pre Sluzbu.

4 Na vyuzivanie Sluzby je nevyhnutné, aby mal u¢astnik na koncovom telekomunika¢nom zariadeni, pro-
strednictvom ktorého vyuziva Sluzbu, nastavené APN internet. Sluzbu mozno deaktivovat odoslanim
SMS s textom ,,DATA D“ na kratke Cislo 919, cez hlasovu sluzbu IVR na Cisle 919 alebo cez internet
(www.funfon.sk). Sluzbu mozno aktivovat odoslanim SMS s textom ,,DATA A“ na kratke Cislo 919, cez
hlasovu sluzbu IVR na Cisle 919 alebo cez internet (www.funfon.sk). Deaktivacia sluzby prebehne ku
koncu toho kalendarneho dna, v ktorom bola poZziadavka na deaktivaciu Sluzby uc¢astnika doru¢ena
spolo¢nosti Orange.

5 ZavyuZivanie Sluzby v roamingu sa U¢tuju ceny podla cennika. V pripade prenesenych dat v Zéne 1 sa
objem prenesenych dat odpocitava z objemu predplatenych dat az do vyCerpania predplateného ob-
jemu dat. Po vyCerpani predplateného objemu dat sa uctuje cena podla Cennika pre datovy roaming
v Zéne 1.



FunFén Denna Duplofka

Objem dat pri maximalne o

FunFoén denna duplofka’: 2 200 MB 0,40 €

" Sluzba FunFén denna duplofka (dalej aj ako ,,Duplofka‘) je doplnkova sluzba k sluzbe FunFén webofka
(dalej ako ,Webofka®“) a umozfiuje ucastnikovi (po vyCerpani limitu objemu dat pri maximalnej teoretic-
ky dosiahnutelnej rychlosti stahovania a odosielania dat sluzby Webofka) za uvedeny aktivacny popla-
tok prenos dalSich 200 MB dat v danom kalendarnom dni za opatovného vyuzitia maximalnej teore-
ticky dosiahnutelnej rychlosti stahovania a odosielania dat stanovenej pre sluzbu Webofka. Utuje sa
kazdy, aj zaCaty preneseny 1 kB dat. V jednom kalendarnom dni je u¢astnik opravneny Duplofku vyuzit
aj opakovane. Po vyCerpani uvedeného objemu dat (200 MB) pre Duplofku v ramci konkrétneho kalen-
darneho dnia bude ugastnikovi maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania aj odosielania
dat spomalena na 128 kbit/s, a to az do konca tohto kalendarneho dra. Duplofku nie je mozné vyuzivat
v pripade, ze sa SIM karta ucastnika pouziva v roamingu. Na vyuzivanie Duplofky je nevyhnutné, aby
mal uc€astnik na koncovom telekomunikacnom zariadeni, prostrednictvom ktorého vyuziva Duplofku,
nastavené APN internet. Duplofku mozno aktivovat odoslanim SMS s textom ,,DUPLA® na kratke Cislo
919, cez hlasovu sluzbu IVR na Cisle 919 alebocez internet (www.funfon.sk).

2 Zavyuzivanie Sluzby v roamingu sa U¢tuju ceny podla cennika. V pripade prenesenych dat v Zéne 1 sa
objem prenesenych dat odpocitava z objemu predplatenych dat az do vyCerpania predplateného ob-
jemu dat. Po vyCerpani predplateného objemu dat sa uctuje cena podla Cennika pre datovy roaming
v Zoéne 1.

Presmerovacia stranka

_ Aktivacny/deaktivacny poplatok Mesacny poplatok

Presmerovacia stranka’ 0€ 0€

T Sluzba Presmerovacia stranka umoznuje U€astnikovi zvolenie aktivity z jednej z poniknutych moznosti
(napr. aktivaciu navrhnutej sluzby, pokracovanie v prenose dat rychlostou stanovenou pre pripad vy-
Cerpania limitu pre objem prenosu dat beznou rychlostou a pod.) po vyCerpani predplateného objemu
dat (vratane navySeného objemu dat) v obdobi platnosti datového balika. Presmerovacia stranka je
webova stranka, ktora sa zobrazi vylu€ne pri http/https prenose dat a pri vyuzivani internetového pre-
hliadacCa v zariadeni (mobilnom telefone, tablete, pocitaci), ktoré je pripojené do datovej mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (t. j. mimo WiFi). Su€asne s presmerovanim prenosu dat na Pre-
smerovaciu stranku dojde k (doCasnému) zastaveniu prenosu dat. Presmerovacia stranka sa nezobrazi
najma v pripade vyCerpania predplateného objemu dat pri aktualizacii operatného systému zariade-
nia, mobilnych aplikacii, preberani e-mailov cez e-mailového klienta, prenose v ramci FTP, P2P, VolP
a streamingu videa mimo protokolu http. Ak si U¢astnik po zobrazeni Presmerovacej stranky nevyberie
ziadnu z ponuknutych moznosti, prenos dat bude zastaveny (i) do okamihu, kym nebude uc¢astnikom
zvolena niektora z ponuknutych moznosti, najdihsie vSak (ii) do konca prebiehajiceho zuctovacieho
obdobia. Opéatovné spustenie datového prenosu (ak ho uc€astnicky program alebo balik umozriuje) je
mozné vyvolat aj zaslanim bezplatnej SMS spravy na Cislo 443 alebo cez menu sluzby Prima menu
na Cisle 444. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mdze s U¢astnikom dohodnut na deaktivacii sluz-
by Presmerovacia stranka.

Pripojenie do internetu

Aktivacny Poplatok za odpojenie Poplatok za znovupripojenie

poplatok pripojenia na internet pripojenia na internet

Sprava pripojenia

do internetu’ 0€ 0€ 1.00€

' Sluzbu mozno aktivovat, resp. deaktivovat podpisom prislusnej pisomnej Ziadosti na obchodnom
mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je ak-
tivovana sluzba, ktorej hlavhym predmetom je poskytovanie pristupu k internetu v ramci sluzby Fun-
Foén Férofka. Po aktivovani sluzby Sprava pripojenia do internetu vznikne ucastnikovi sluzby moznost
spésobom stanovenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., vykonat do€asnu deaktivaciu pripojenia
k internetu prostrednictvom SIM karty, na ktorej je aktivovana sluzba Sprava pripojenia do internetu.
Samotna aktivacia tejto sluzby nema priamo za nasledok prerusenie pripojenia k internetu, na to musi
ucastnik vykonat dalSi ukon, ktorym poziada o samotné prerusenie pripojenia. Poziadat o odpojenie
alebo znovupripojenie na internet je u€astnik opravneny pod- pisom a doru€enim prisluSnej ziadosti
na obchodnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., pre-
rusi poskytovanie internetu alebo znovupripoji sluzbu pristupu k internetu (podla ziadosti ucastnika)
do troch hodin od dorucenia ziadosti U¢astnika. PoCas prerusenia poskytovania sluzby pristupu k in-
ternetu je ucastnik povinny platit v plnom rozsahu cenu za sluzbu pristupu k internetu, ako keby po-
skytovanie sluzby nebolo prerusené. U&astnik berie na vedomie, 7e ak poziada o prerusenie pripojenia
do internetu v ramci sluzby Sprava pripojenia do internetu, bude mu toto pripojenie az do jeho ziadosti
o jeho znovuobnovenie Uplne prerusené (s vynimkou pristupu na Presmerovaciu stranku), a teda budu
prerusené vsetky datové toky prostrednictvom dotknutého pripojenia a Ucastnikovi prestanu byt po-
skytované vsetky plnenia, ktoré vyuzivali dotknuté pripojenie na prenos dat bez ohladu na to, ¢i su
poskytované spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., alebo inym subjektom (napr. monitoring budov,
poplasné zariadenia, OTT sluzby a pod.). PoCas prerusenia poskytovania pristupu do internetu v ramci
sluzby Sprava pripojenia do internetu bude sucasne prerusené poskytovanie sluzieb, ktorych predme-
tom je odosielanie a prijimanie MMS spray, alebo ktoré inym spdésobom vyuzivaju APN MMS na posky-
tovanie plneni, ktoré su ich obsahom.

4G (LTE) siet

1. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., umozfiuje uc¢astnikom sluzieb FunFon, ktorych podstatou je pri-
stup k internetu prostrednictvom mobilnej elektronickej komunika¢nej siete spolo¢nosti Orange alebo
poskytovanie prenosu dat prostrednictvom uvedenej siete a u ktorych su splnené vsetky dalej uvedené
podmienky, pristup do 4G siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (4G sietou sa v tomto cenniku ro-
zumie datova siet poskytovana spolo¢nostou Orange prostrednictvom technoldgie LTE tzn. Long-Term
Evolution), a to bez osobitného poplatku alebo bez osobitného zvysSenia cien uvedenych sluzieb za pri-
stup do 4G siete. Podmienkou pristupu do 4G siete je (musi byt splnena kazda z nasledujucich podmie-
nok):

a) ucastnik uziva sluzbu cez SIM kartu vo formate USIM, t. j. 2G SIM karta neumozriuje pristup do 4G
siete,

b) sluzba je uzivana prostrednictvom APN INTERNET alebo APN MMS,

¢) zariadenie, prostrednictvom ktorého sa uziva sluzba, musi podporovat prenos dat v 4G sieti, t. j. zaria-
denie musi byt technicky sp6sobilé na prenos dat v 4G sieti a prenos dat v 4G sieti nie je v zariadeni
vyluceny z dévodu nastaveni, pouzitého softvéru alebo inych technickych dévodov,

d) SIM karta, prostrednictvom ktorej sa uziva sluzba, sa nachadza v pokryti 4G sietou spolo¢nosti Oran-
ge Slovensko, a.s.

2. Prechod do 4G siete z mobilnych sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., poskytovanych na zaklade
inych technologii (a rovnako aj prechod zo 4G siete do inych mobilnych sieti spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s., poskytovanych na zaklade inych technoldgii) sa udeje na pozadi bez toho, aby mal prechod



vplyv na poskytovanie sluzby a jej cenu. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena zmenit dobu,
ako aj podmienky poskytovania pristupu do 4G siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Maximalna te-
oreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je v pokryti 4G sietou 150/50 Mbit/s. V pripa-
de, Ze je v prislusnej sluzbe, pre ktoru je pristupna 4G siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., stanoveny
objem (limit) datovych prenosov na urcité obdobie, po vy&erpani ktorého sa znizi maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost prenosu dat, povazuje sa prekrocenie tohto objemu za porusenie zasad spravne-
ho vyuzivania sluzby a znizenie maximalnej dosiahnutelnej rychlosti za sankciu za toto poruSenie zasad.

3. V zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa
ustanovuju opatrenia tykajuce sa pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa meni smernica 2002/22/
ES o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajucich sa elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb
a nariadenie (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie
(dalej len Nariadenie), spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., uvadza nasledovné informacie o poskytovani
sluzby internetového pristupu.

4. Cielom Nariadenia je stanovenie spolo¢nych pravidiel na zabezpecenie rovnakého a nediskriminac-
ného zaobchadzania s prevadzkou v ramci poskytovania sluzieb pristupu k internetu a suvisiacich prav
koncovych uzivatelov. Konkrétne povinnosti poskytovatela sluzieb pristupu k internetu su definované
v Clanku 3 a v Clanku 4 Nariadenia.

5. Pod pojmom , koncovy uzivatel®, pouzivanym v texte Nariadenia, sa rozumie uc¢astnik v zmysle Cenni-
ka a pod pojmom ,,poskytovatel sluzieb pristupu k internetu“ sa rozumie spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s. (dalej aj ako ,,spolo¢nost Orange®). Elektronické komunikacné sluzby, poskytované v zmysle Cen-
nika, t. j. predplatené programy, resp. Ucastnicke programy FunFoén a vSetky jej varianty a ostatné sluz-
by, predmetom ktorych je aj pristup k internetu, sa pre ucely tohto cennika oznacuju ako ,Sluzba“ resp.
~Sluzby*, v prisluSnom gramatickom tvare.

6. Nariadenie vo svojom Clanku 4 odsek 1 pism. d) ustanovuje povinnost poskytovatela Sluzieb uvadzat
v kazdej zmluve, ktora zahifia sluzby pristupu k internetu v ramci mobilnych sieti, jasné a zrozumitelné
vysvetlenie (i) odhadovanej maximalnej a (ii) proklamovanej rychlosti stahovania a odosielania dat, ako aj
toho, ako by mohli vyznamné odchylky od prislusnych proklamovanych rychlosti stahovania a odosiela-
nia dat ovplyvnit vykon prav koncovych uzivatelov, ustanovenych v Clanku 3 ods. 1 Nariadenia.

7. Stanovenie hodnét jednotlivych rychlosti podla Clanku 4 ods. 1 pism. d) Nariadenia zavisi od viace-
rych technickych faktorov a kvality elektronickej komunikacnej siete a jej sucasti, ako je tato definovana
v zakone €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov a v prislusnych
vSeobecnych podmienkach, ktoré sa vztahuju na Sluzby (dalej aj ako ,,Siet*) a Specifik koncovych teleko-
munikacnych zariadeni (dalej aj ako ,Zariadenia®“), prostrednictvom ktorych je Sluzba vyuzivana. NizSie
uvedené hodnoty a charakteristiky jednotlivych rychlosti su ur€ené ako mnozstvo prenesenych dat v IP
pakete za jednotku ¢asu (bez zapocitania IP hlavicky), pri€¢om v pripade stahovania dat ide o mnoZzstvo
prijatych dat a v pripade odosielania dat o mnozstvo odoslanych dat (vyjadrenych v megabitoch za se-
kundu, oznacené ako Mbit/s). Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych rychlosti mézu byt na stra-
ne ucastnika ovplyvnené spésobom a kvalitou pripojenia Zariadeni, ich uzivatelskym nastavenim, kvali-
tou a poCtom takychto Zariadeni. Na kvalitativne parametre Sluzby méze vplyvat aj zatazenost serverov,
na ktoré sa Ugastnik pripaja. V désledku neprimeranej zatazenosti serverov mdze nastat stav, ze napriek
technickej moznosti Siete vyuzivat stanovenu rychlost pripojenia, tato rychlost, v désledku obmedzenej
kapacity serverov, nebude dosiahnuta. Na kvalitu Sluzby mézu vplyvat aj technické parametre [latencia -
odozva, kolisanie oneskorenia (jitter) a stratovost paketov], ako aj vzdialenost U€astnika od vysielacej
antény konkrétnej bunky Siete — t. j. &im dalej je UCastnik od vysielacej antény Siete, prostrednictvom
ma aj faktor pohyblivosti, t. j. zmeny polohy U€astnika v ramci radiového pokrytia. Radiové pokrytie nie
je na kazdom mieste uzemia SR rovnaké, a preto aj kvalita, t. j. rychlost Sluzby nie je na kazdom mieste
uzemia SR rovnaka. Na kvalitu a rychlost Sluzby méze vplyvat aj tzv. agregacia, t. j. poCet ucastnikov
pripojenych na rovnakej bunke Siete v rovhakom ¢asovom okamihu, pri¢om plati, ze ¢im viac ucastnikov
je pripojenych na rovnakej bunke Siete a zdiela tak rovnaku Sirku prenosového pasma v rovnakom ¢aso-
vom okamihu, tym je okamzita dosiahnutelna rychlost nizsia.

8. Pri Proklamovanej rychlosti pri sluzbe FunFon Ferofka v sieti 4G/LTE (150/50 Mbit/s) je mozné stiahnut
HD video s velkostou 10 GB za 9 minut 6 sekund, video v SD kvalite s velkostou 700 MB za 37 sekund,
PDF subor s velkostou 20 MB za sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej ako sekundu. Pri Odha-

dovanej maximalnej rychlosti (70 % z Proklamovanej rychlosti) sluzby FunFon Ferofka v sieti 4G/LTE je
mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB za 13 minut, video v SD kvalite s velkostou 700 MB za 53
sekund, PDF subor s velkostou 20 MB za sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej ako sekundu.

9. Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju po-
vod v Sieti alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Ziadna z uvedenych hodnét nie je
garantovang; tym nie su dotknuté prava suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy.

10. Vyznamné odchylky od jednotlivych druhov rychlosti mézu na ¢as trvania vyznamnej odchylky ob-
medzit' alebo znemoznit vyuzivanie Sluzby v pripade, ak ucastnik prenasa data v neprimerane velkom
objeme, resp. v Case, ked je na danej bunke Siete pripojeny vacsi pocCet ucastnikov.

11. V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dat, po vyCerpani ktorych je rychlost datovych prenosov
znizena, alebo v pripade znizenia rychlosti pri uplatneni tzv. zasad spravneho pouzivania danej sluzby
(v prislusnych pravnych dokumentoch — zmluvach, dodatkoch, resp. v cennikoch oznacované ako ,Za-
sady spravneho vyuzivania sluzieb“ alebo ,FUP*), v dosledku znizenia rychlosti, je mozné vykonavat
iba taky prenos dat, pri ktorom sa nespotrebuje neprimerane velky objem dat. Prehliadanie a stahova-
nie multimedialnych suborov méze byt v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené, spomalené
a v urcitych pripadoch aj znemoznené.

12. V zmysle Clanku 4 ods. 1 pism. €) Nariadenia napravné prostriedky dostupné spotrebitelom pre
pripad trvajucej alebo opakujucej odchylky od vysSie uvedenych parametrov Sluzby a podmienky ich
uplatnenia st upravené vo véeobecnych podmienkach pre Sluzbu. U&astnik méze uplatnit uvedené pro-
striedky napravy aj pri velkych trvajucich alebo opakujucich odchylkach skuto&ného vykonu Sluzby in-
ternetového pristupu, ako su tieto definované v prislusnych ustanoveniach Nariadenia, od vykonu vyme-
dzeného v tomto Dodatku za predpokladu, ze tieto odchylky boli preukazatelne zistené mechanizmom
certifikovanym prisluSnym organom Statnej spravy SR.

13. Jednotlivé druhy rychlosti boli stanovené na zaklade priemeru merani vykonanych v ramci vac¢sieho
poctu réznych lokalit na Uzemi SR, v prevaznej miere v mestach s najvacsim poctom obyvatelov. Uvede-
né rychlosti boli stanovené za pouzitia Zariadeni, ktoré podporuju 4G (LTE) siet. Jednotlivé rychlosti su
definované nasledovne:

a) Odhadovana maximalna rychlost stahovania a odosielania dat je rychlost, ktoru u¢astnik méze oca-
kavat, ze bude mat k dispozicii pri pristupe k Sluzbe minimalne raz denne (od 0:00 hod do 24:00 hod),
za predpokladu, ze neddjde k obmedzeniam, ktoré su definované v bode 7 tohto ¢lanku. Odhadovana
maximalna rychlost pre technoldgiu 4G je 70 % z Proklamovanej rychlosti.

b) Proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat je v Cenniku definovana ako maximalna teoretic-
ky dosiahnutelna rychlost prenosu dat, priCom v ramci technoldgie 4G ide o rychlost 150/50 Mbit/s.
Pokial' ma ucastnik ucastnicky program s Proklamovanou rychlostou nizSou, ako je Odhadovana ma-
ximalna danej technolégie, v tom pripade je Odhadovana maximalna rychlost rovna Proklamovanej
rychlosti.
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DALSIE SLUZBY

FunFén roaming

Odchadzajtice hovory Prichadzajuce hovory
Hovory v roamingu kazdy def kazdy defi
0.00 - 24.00 0.00 - 24.00

. cena ako Hovory na ucastnicke

Zona 1 . -
Cislav SR

Svajciarsko 0,06 €/min. 0,0129 €/min.
Zéna 2 2,7481 €/min. 0,9506 €/min.

. 3,9431 €/min. 0,9506 €/min.
Zbna 3

. 3,9431 €/min. 2,5104 €/min.
Zbéna 4

Aktualne zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych uzemi statov do jednotlivych zon
(t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani v roamingu) je uvedené na www.orange.sk/pre-
vas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zara-
denie jednotlivych statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj samot-
nu Struktaru zon. V pripade, Zze v ustanoveniach upravujicich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb
poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané
uzemia Statov na ucely hovorov v roamingu zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto po-
znamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla prvej vety tejto poznamky (ob-
dobne to plati aj pre ostatné podmienky hovorov v roamingu, napr. ceny za jednu minutu volania a pod.).

So sluzbou FunFén roaming je U€astnik opravneny uskutochiovat hovory v sietach roamingovych partne-
rov uvedenych v tabul'ke nizSie. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., bude priebezne rozSirovat uvedeny
zoznam. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena na Ucastnika uplatfiovat podmienky a tarifu
sluzby FunFén roaming aj v pripade, ak ucastnik uskuto¢huje hovory so sluzbou FunFén roaming v sieti,
ktora eSte vzhladom na priebezné doplnenie nie je uvedena v tabulke nizsie.

Zoznam komercCne otvorenych sieti pre FunFon roaming pre odchadzajuce hovory je uvedeny na
www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cennikyy/.

V sietach ostatnych operatorov, s ktorymi ma Orange Slovensko uzavreté roamingové zmluvy, mézu
ucastnici FunFoénu telefonické hovory len prijimat.

Odchadzajuci hovor na Slovensko znamena hovor na mobilné alebo pevné Cisla s medzinarodnym prefi-
xom +421 (okrem volani na Cisla so Specialnou tarifou).

Cena za prichadzajuci hovor v roamingu je uctovana ucastnikovi, ktory hovor prijal, a zavisi od zony,
v ktorej sa tento ucastnik nachadza.

Cena za odchadzajuci hovor v roamingu je Uctovana uc¢astnikovi, ktory hovor uskutocnil, a zavisi od zény,
v ktorej sa tento u€astnik nachadza, s prihliadnutim na nasledovné priplatky:

— cena za odchadzajuci hovor v roamingu zo Zény 1 do Zény 2 a 3 je Uc¢tovana s priplatkom 0,7502 €/min.,
— cena za odchadzajuci hovor v roamingu zo Zény 2 do Zény 3 je U¢tovana s priplatkom 0,7502 €/min.,
— cena za odchadzajuci hovor na satelitné siete a Cisla je u¢tovana sumou 3,9102 €/min.

VSetky ceny za odchadzajuce hovory z FunFén roamingu uvedené v tomto cenniku sa vztahuju na ho-
vory na ucastnicke Cisla. Cena za odchadzajuci hovor na Cisla so Specidlnou tarifou je u¢tovana sumou
3,9102 €/min.

Zoznam vSetkych krajin/zon je mozné zistit na stranke www.orange.sk. Sluzbu FunFoén roaming poskytu-
je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v uvedenych krajinach iba v sietach zmluvnych operatorov.

Pri odchadzajucich hovoroch vo FunFén roamingu sa Uctuje prvych 30 sekund hovoru (t. j. 30-sekundova

tarifikacia) a od 31. sekundy sa uplatfuje sekundova tarifikacia. Pri prichadzajucich hovoroch vo FunFoén
roamingu sa od prvej sekundy hovoru uplatfiuje sekundova tarifikacia.

Ceny za odoslanie SMS spravy v roamingu’

Odosielanie SMS sprav zo sieti zahraniénych operatorov?

. cena ako za Odoslanie SMS spravy
Zoéna 1 x . -
na Ucastnicke Cisla v SR

Svajéiarsko 0,024 €/SMS
Zbéna 2 0,5021 €/SMS
Zbéna 3 0,6360 €/SMS
Zbéna 4 0,6360 €/SMS
Zéna 5 0,6360 €/SMS

-

Prijatie SMS spravy je zadarmo s vynimkou sprav, ktorych prijatie je podla tohto cennika spoplatnené
aj v ramci Slovenska.

2 Aktualne zaradenie jednotlivych $tatov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotlivych zén
(t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami odosielania SMS sprav zo sieti zahrani¢nych opera-
torov) je uvedené na www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych
uzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj samotnu Strukturu zon. V pripade, ze v ustanoveniach upravu-
jucich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange Slovensko, a.s.,
su jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané Uzemia Statov na Ucely odosielania SMS sprav zo sieti
zahrani¢nych operatorov zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto
osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj
pre ostatné podmienky odosielania SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov, napr. ceny za jednu
SMS a pod.).

Datovy roaming" 24

cena ako Cena za 1 MB

Zona 1 prenesenych dat
u FunFén webofka3 ®

Svajciarsko 0,06 €/MB
Moldavsko 3,90 €/MB
Zbéna 2 9,9181 €/MB
Z6na 3 11,9096 €/MB
Z6éna s 0,6360 €/SMS

11
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Datovy roaming

' Podmienkou na uzivanie sluzby Datovy roaming (v pripade splnenia podmienok podIla tejto vety nie je
potrebné si ju osobitne aktivovat) je skutocnost, Ze u¢astnik ma na SIM karte aktivovanu sluzbu Fun-
Fon roaming a spris- tupnenu poskytovanu sluzbu FunFén Web (o aktivaciu ktorej nie je potrebné oso-
bitne ziadat) a tiez skutoCnost, ze prevadzkovatel siete, v ktorej U€astnik chce vykonat datovy prenos,
je partnerom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., poskytujucim ucastnikom jej sluzieb v danej sieti
komeréne GPRS roaming. V pripade, ze G¢astnik nespifia podmienky na uzivanie Datového roamingu
podla predchadzajucej vety, spolo€nost Orange uskutocni aktivaciu sluzby Datovy roaming v pripade,
Ze UcCastnik ma aktivovanu sluzbu FunFon Web, a to na zaklade jeho ziadosti o aktivaciu sluzby Fun-
Fon roaming; v pripade, Ze u€astnik ma aktivovanu sluzbu FunFén roaming, na zaklade jeho Ziadosti
o aktivaciu sluzby FunFén Web, a v pripade, ze ucastnik nema aktivovanu ani jednu zo sluzieb, ktorych
uzivanie je podmienkou na uzivanie sluzby Datovy roaming podla predchadzajucej vety, nasledne az
po ich aktivacii na zaklade ziadosti uCastnika. Poskytovanie sluzby Datovy roaming je mozné vyluéne
s uzivanim sluzby FunFén roaming, pricom v pripade Ziadosti o deaktivaciu jednej zo sluzieb FunFon
roaming a/alebo FunFén Web spolo¢nost Orange automaticky deaktivuje u¢astnikovi aj druht zosta-
vajucu sluzbu.

2 Ugtovnou jednotkou pri véetkych datovych roamingovych prenosoch je 1 kB.

3 Cena za Uzivanie sluzby Datovy roaming v Zéne 1 je rovnaka ako cena FunFén webofka za 1 prenese-
ny MB dat.

4 Aktualne zaradenie jednotlivych $tatov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotlivych zén
(t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami datovych prenosov v roamingu) je uvedené na www.
orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jed-
nostranne menit zaradenie jednotlivych statov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotli-
vych zén, ako aj samotnu Strukturu zén. V pripade, Ze v ustanoveniach upravujucich podmienky niekto-
rej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolocnostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp.
samostatne uvadzané Uzemia Statov na ucely prenosov dat v roamingu zaradené inak, ako je stanove-
né podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla
prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky datovych prenosov v roamingu,
napr. ceny za jeden megabajt a pod.).

5 Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek platny domaci limit na objem, v pripade otvoreného datové-
ho balika ma roamingovy zakaznik pri pravidelnych cestach v ramci Unie moznost vyuzit taky objem
datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda
dvojnasobku objemu ziskaného vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny tohto otvoreného
datového baliCka bez DPH za celé zuctovacie obdobie regulovanym maximalnym velkoobchodnym
roamingovym poplatkom uvedenym v &lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012. Po vyuziti objemu déto-
vych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypocitaného podla predchadzajlcej vety je spoloénost
Orange Slovensko, a.s. opravnena uctovat regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy popla-
tok uvedeny v &lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012.

Otvorenym datovym balikom je tarifny plan na poskytovanie jednej alebo viacerych mobilnych maloob-
chodnych sluzieb, ktory neobmedzuje objem mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb zahrnutych
v pevne stanovenom pravidelnom poplatku, alebo v ktorom domaca jednotkova cena mobilnych dato-
vych maloobchodnych sluzieb, vypocitana vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny bez DPH
za mobilné sluzby zodpovedajucej celému zuctovaciemu obdobiu celkovym objemom mobilnych dato-
vych maloobchodnych sluzieb dostupnych v domacej krajine, je nizSia ako regulovany maximalny velko-
obchodny roamingovy poplatok uvedeny v &lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012.

Regulovanym maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v ¢lanku 12 nariadenia
(EV) &. 531/2012 je do 31. 12. 2017 poplatok vo vyske 7.70 EUR za gigabite dat, od 1. 1. 2018 poplatok
vo vySke 6.00 EUR za gigabite dat, od 1. 1. 2019 poplatok vo vyske 4.50 EUR, od 1. 1. 2020 poplatok vo
vySke 3.50 EUR, od 1. 1. 2021 poplatok vo vyske 3.00 EUR, a od 1. 1. 2022 do 30. 6. 2022 poplatok vo
vySke 2.50 EUR.

Spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena pri Datovych roamingovych sluzbach uplatfovat politi-
ku Primeraného vyuzivania podla prislusnej ¢asti Cennika.

Primerané vyuzivanie roamingu

Na ucely kontroly politiky primeraného vyuzivania méze spolocnost Orange Slovensko, a.s. od svojich
roamingovych zakaznikov vyZzadovat dékaz o mieste ich obvyklého pobytu v ¢lenskom State poskyto-
vatela roamingu alebo inych stabilnych vazbach v danom ¢lenskom State, ktoré su dévodom na Castu
a znacnu pritomnost na jeho uzemi.

V pripade predaja mobilnych maloobchodnych sluzieb v baliku s inymi sluzbami alebo koncovymi zaria-
deniami sa celkova domaca maloobchodna cena datového balika ur&i tak, ze sa zohladni cena bez DPH
uplathovana na samostatny predaj tej zlozky balika, ktora predstavuje mobilné maloobchodné sluzby,
ak je k dispozicii, alebo cena pri samostatnom predaji takychto sluzieb s rovnakymi charakteristikami.

V suvislosti so spracovavanim prevadzkovych udajov podla ¢lanku 6 smernice 2002/58/ES, s cielom pre-
dist zneuzivaniu alebo neobvyklému pouzivaniu regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb
poskytovanych za platni domacu maloobchodnu cenu, mdze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. uplat-
novat spravodlivé, odévodnené a primerané kontrolné mechanizmy zalozené na objektivnych ukazovate-
[och tykajucich sa rizika zneuzivania alebo neobvyklého pouzivania nad ramec pravidelného cestovania
v Unii. Tieto objektivne ukazovatele mozu zahiiat opatrenia, ktorych cielom je zistit, &i v pripade zakaz-
nikov prevlada domaca spotreba nad roamingovou spotrebou alebo Ci prevlada pritomnost zakaznika
v domacom &lenskom &tate nad pritomnostou v ostatnych &lenskych $tatoch Unie, pri¢om tieto ukazo-
vatele pritomnosti a spotreby kumulativne sa sleduju pocas ¢asoveého obdobia minimalne Styroch mesia-
cov, a tyka sa to kazdej maloobchodnej mobilnej sluzby alebo sluzieb podla tohto Dodatku. Ako dbékaz,
ze nedochadza k zneuzivaniu a neobvyklému pouzivaniu regulovanych maloobchodnych roamingovych
sluzieb, sa v pripade roamingového zakaznika povazuje prevladajuca domaca spotreba alebo previada-
juca pritomnost roamingového zakaznika v domacom State v uréenom sledovanom obdobi. Kazdy den,
ked sa roamingovy zakaznik pripoji k sieti v domacom §tate, pocita ako deri pritomnosti tohto zakaznika
v domacom State. Medzi dalSie objektivne ukazovatele rizika zneuzivania alebo neobvyklého pouzivania
regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb poskytovanych za platni domacu maloobchodnu
cenu moézu patrit len dlhodobé nevyuzivanie urcitej SIM karty v spojeni s obdobiami, ked' sa pouziva naj-
ma (aj ked' nie vylu¢ne) na roaming alebo predplatené sluzby na viacerych SIM kartach a ich postupné
pouzivanie tym istym zékaznikom pri roamingu.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. moze stanovit, na zaklade objektivnych a podlozenych dbkazov, ze
urcity poCet SIM kariet bol predmetom organizovaného dalSieho predaja osobam, ktoré v skutoCnos-
ti nemaju bydlisko alebo stabilné vazby, ktoré su dovodom na Castu a znaénu pritomnost v ¢lenskom
State uvedeného maloobchodného poskytovatela roamingu, s cielom umoznit vyuzivanie regulovanych
maloobchodnych roamingovych sluzieb poskytovanych za platnd domacu maloobchodnu cenu na iné
ucely, nez pravidelné cestovanie. Ak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. zisti, ze SIM karty sa stali pred-
metom organizovaného dalSieho predaja osobam, ktoré nemaju obvykly pobyt ani stabilné vazby, ktoré
sU dévodom na Castu a znacnu pritomnost v ¢lenskom State maloobchodného poskytovatela roamin-
gu, s cielom umoznit vyuzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb na iné ucely, nez
na pravidelné cestovanie mimo tohto ¢lenského $tatu, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. opravnena
bezodkladne prijat opatrenia na zabezpecenie dodrziavania vSetkych podmienok prislusnej zmluvy.

Ak na zaklade objektivnych ukazovatelov existuju objektivne a podlozené dbkazy, ktoré poukazuju na ri-
ziko zneuzivania alebo neobvyklého pouzivania regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb
v ramci Unie za doméce maloobchodné ceny danym zékaznikom, spolognost Orange Slovensko, a.s.
pred uplatnenim akéhokolvek priplatku podla ¢lanku 6e nariadenia (EU) &. 531/2012 upozorni tohto z&-
kaznika na zisteny model vyuzivania, ktory na takéto riziko poukazuje.

Pokial po upozorneni roamingového zakaznika v obdobi nie kratSom ako dva tyzdne neddjde k ta-
kej zmene modelu pouzivania, ktory by preukazoval skuto€nu spotrebu alebo pritomnost v domacom
$tate, modze spolonost Orange Slovensko, a.s. uplatfiovat priplatok podia &lanku 6e nariadenia (EU)
€. 531/2012 za akékolvek dalSie vyuZzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb s pou-
zitim prislusnej SIM karty po datume upozornenia, a to do okamihu kym z modelu pouzivania regulova-
nych maloobchodnych roamingovych sluzieb zo strany daného zékaznika nebude na zaklade objektiv-
nych ukazovatelov vyplyvat riziko ich zneuzivania alebo neobvyklého pouzivania.

Politika primeraného vyuzivania sa nevtahuje na podmienky vymedzené v zmluvnych podmienkach alter-
nativnych roamingovych tarif poskytovanych v sulade s ¢lankom 6e ods. 3 nariadenia (EU) €. 531/2012.
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DALSIE SLUZBY

MMS!' ¢

Obrazové spravy MMS

Odoslanie MMS v roamingu Zoéna 1 cena ako za Odoslanie MMS na ucastnicke Cisla v SR

Odoslanie MMS v roamingu 0,24 €

" MMS, ktoré neboli doruc¢ené ich prijemcovi (napriklad pre nedostupnost prijemcu, vyprsanie ¢asovej
platnosti MMS a pod.), alebo ktoré boli zaslané na neexistujluce telefonne Cisla, sa spoplatfiuju ako
MMS zaslané na telefénne Cisla slovenskych alebo zahrani¢nych operatorov podla toho, na aké tele-
fonne Cislo bola MMS zasielana, alebo sa spoplatfiuju ako MMS odosielané zo sieti zahrani¢nych ope-
ratorov v pripade, ak bola SMS zasielana v roamingu, a to vSetko v zmysle tohto cennika.

Medzinarodné hovory"3

Kazdy den

0.00 - 24.00
Eurdpska unia a vybrané Staty — pevné siete? 0,12 €/min.
Eurdpska unia a vybrané Staty — mobilné siete 0,12 €/min.
Zbna 1 0,12 €/min.
Zbéna 2 0,4787 €/min.
Zéna 3 0,7598 €/min.
Zéna 4 1,1213 €/min.
Zbéna b 1,6021 €/min.
Zéna 6 — mobilné siete 0,5757 €/min.

" Pre odchadzajuce medzinarodné hovory do zahranicia predstavuje kazda sekunda jednu hovorovu
jednotku. Uvedené hovory su uctované od prvej sekundy.

2 Hovory do zahrani¢nych mobilnych sieti okrem Eurdpskej Unie a Zény 6 su spoplatfiované ako hovory
do pevnej siete v danej krajine.

3 Aktuadlne zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi $tatov do jednotlivych
zo6n (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je uvedené na www.orange.sk/prevas/
sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit za-
radenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj
samotnu Strukturu zoén. V pripade, ze v ustanoveniach upravujucich podmienky niektorej z ostatnych
sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp. samostatne
uvadzané Uzemia Statov na uUcely poskytovania medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanove-
né podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla
prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky medzinarodnych volani, napr.
ceny za minutu volania, iné cenové podmienky a pod.).

Satelitna komunikacia

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 4,0168 €/min.

OSTATNE SLUZBY A POPLATKY

]
Vymena SIM karty/eSIM
Poplatok za vymenu SIM karty 10,00 €
Poplatok za stiahnutie eSIM profilu 10,00 €
Poplatok za opakované stiahnutie eSIM profilu v ramci 30 dni od 1. stiahnutia 2,99 €
Zaloha telefénnych cisel
Zaloha vratane zalohovacej SIM karty (max. 250 kontaktov) 6,02 €
Zaloha bez zalohovacej SIM karty 1,40 €
Identifikacia zlomyselnych volani 16,00 €
Overenie FunFén telefénneho cisla
Volanie na Cislo 474 (0915474 474) 0,07 €/hovor
Odoslanie SMS spravy na Cislo 474 (0915474 474) 0,07 €/SMS
Prijatie SMS spravy z Cisla 474 (0915474 474) 0 €/SMS

Prenositelnost mobilného telefénneho ¢gisla

Poplatok za prenesenie mobilného telefénneho Cisla do siete inych
operatorov

0€

Poplatok za prenesenie mobilného telefénneho Cisla do siete spolo¢nosti
Orange na sluzbu FunFon'

' Plati pre u¢astnika, ktory si preniesol mobilné telefénne Cislo zo siete iného operatora do siete spoloc¢-
nosti Orange na sluzbu FunFon. Vydanie SIM karty (FunFon predplatena karta) po prenose mobilného
telefonneho Cisla nie je spoplathované; SIM karta obsahuje Standardny kredit vo vySke 0 €.
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AKTIVACIA A DEAKTIVACIA

Zmena zo sluzby FunFoén na sluzbu Prima alebo uc¢astnicky program 0€

Orange (okrem FunFon pausalu) * Poplatok za aktivaciu a deaktivaciu sluzieb®
prostrednictvom SMS spravy!’

T-Mobile Info Asistent (12 111)1 1,50 €/min.
Volanie pre nepocujucich (12777) 0,79 €/min. ) i
Poziadavka Text SMS spravy Poplatok
" Na uhradu sluzby nie je mozné pouzit Bonusovy kredit. Aktivécia sluzby CLIP? CLIP A 0€
Volania na kratke &isla Deaktivacia sluzby CLIP CLIP D 0€
Volania na *3876 (0800500 387) 0 €/hovor Aktivacia sluzby CLIR CLIR A 0€
Volania na *1515 (0800500 151) 0 €/hovor Deaktivacia sluzby CLIR CLIRD 0€
Volania na *1111 (0800500 110) 0 €/hovor Aktivacia sluzby FunFén roaming? ROAM A 0€
Volania na *8277 (0905 058277) spoplatnené cenou volani do mobilnej siete Orange Slovensko Deaktivacia sluzby FunFon roaming ROAM D 0€
Volania na *8222 (0905058 222) spoplatnené cenou volani do mobilnej siete Orange Slovensko Aktivacia Hiasovej odkazovej sluzby OSA 0€
Volania na *1100 (0905 051 100) spoplatnené cenou volani do mobilnej siete Orange Slovensko Deaktivacia Hlasovej odkazovej sluzby 0SD 0€
Volania na *8294 (0905058 294) spoplatnené cenou volani do mobilnej siete Orange Slovensko Aktivacia FunFon webofka® DATA A 0€
Deaktivacia FunFon webofka DATA D 0€
2 o = Aktivacia Informacnych SMS o kredite NOTIF A 0€
ZABAVNE SLUZBY y
Deaktivacia Informacnych SMS o kredite NOTIF D 0€
[ . . Cm
= = » = > Aktivacia Registra zmesSkanych hovorov REG A 0€
Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky)'3 9 y
Deaktivacia Registra zmeskanych hovorov REG D 0€
Podanie stavky v hre Loto 0,65 € Aktivacia sluzby MMS? MMS A 0€
Podanie stavky v hre Loto + Joker 0,95 € Deaktivacia sluzby MMS MMS D 0€
Podanie stavky v hre Loto 52 35 0,30 € ' Vybrané sluzby je mozné aktivovat/deaktivovat na bezplatnom cisle 919. Poziadavka na aktivaciu alebo
Podanie stavky v hre Euromilion 1€ deaktivaciu tychto sluzieb bude vybavena do 24 hodin.
y y 2 Sluzba je na SIM karte aktivovana automaticky.
Podanie stavky v hre Keno 10 0,15€-6€
Telekomunikacny poplatok za podanie stavky?2 0,204 €

" Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky) je sluzba vyvinuta na zaklade spoluprace spolo¢nos-
ti TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a.s., (dalej len ,TIPOS*) a spolo¢nosti Orange, ktora umoznuje
podavanie a uhradzanie stavok v hazardnych hrach spolo¢nosti TIPOS prostrednictvom elektronickej
komunikacnej siete a sluzieb spolo¢nosti Orange. Za prevadzkovanie jednotlivych hazardnych hier
zodpoveda vyluéne spolo¢nost TIPOS. Viac informacii o moznostiach a spdsobe tipovania prostred-
nictvom SMS ngjdete na www.tipos.sk alebo na Infolinke TIPOS 18177, 18277. Cena za podanie stavky
nepodlieha DPH.

2 Uvedené ceny neplatia pre SMS spravy odoslané v roamingu. Cena telekomunikaéného poplatku je
uvedena vratane DPH.

3 Na Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky) nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.
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SLUZBY POSKYTOVANE POD ZNACKOU ORANGE

Zony?
e Expert linka 14905’ ¢
Odoslanie SMS na cisla 78XX 0,06 €
Prepojenie na operatora 0,60 €/min. Prijatie SMS spravy — chybové hlasenia a napoveda 0€
. ) _ o L . o L Prijatie SMS spravy z Cisel 78XX 0€1

" Volania su uc¢tované 60 + 1, t. . sekundovou tarifikaciou po prvej minute, pricom prva minuta sa uctuje

cela bez ohladu na dlzku volania a kazda sekunda predstavuje jednu hovorovu jednotku. Prijatie SMS spravy z &isel 7830, 7840, 7850, 7860, 7870 0.0502 €
Na linke budu ucastnikovi poskytované informacie o nastaveniach mobilnych telefénov a ostatnych vy-
branych telekomunikacnych zariadeni. o S o Prijatie SMS spravy z &isel 7831, 7841, 7851, 7861, 7871 01339 €
Maximalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie na operatora) je pri volani zo siete Orange Sloven-
sko, a.s., 10 €. V pripade, ak bude hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat dihSie ako 16,6666 minuty, Prijatie SMS spravy z &isel 7832, 7842, 7852, 7862, 7872 0,2000 €
cena hovoru nepresiahne sumu 10 €. Maximalna cena hovoru neplati pri volaniach na Expert linku 14905
z inych sieti. Prijatie SMS spravy z &isel 7833, 7843, 7853, 7863, 7873 0,4016 €

Aktivacny poplatok Mesacny poplatok Prijatie SMS spravy z Cisel 7834, 7844, 7854, 7864, 7874 0,6025 €

Videohovor 0€ 0€ Prijatie SMS spravy z Cisel 7835, 7845, 7855, 7865, 7875 0,8034 €

] ) L o o .. ] o o Prijatie SMS spravy z Cisel 7836, 7846, 7856, 7866, 7876 1,2000 €
Videohovor je samostatna sluzba kvalitativne odliSna od Cisto hlasového hovoru, spocivajuca v spojeni
bezného, Cisto hlasového hovoru s prenosom redlneho obrazu snimaného prislusnymi zariadeniami ko- Prijatie SMS spravy z &isel 7837, 7847, 7857, 7867, 7877 1.6000 €
munikujucich stran, priCom na jej poskytovanie je potrebné pouzitie technologického Standardu UMTS.
Vzhladom na to, ze Videohovor je osobitnou sluzbou, odliSnou od Cisto hlasového hovoru, mézu byt aj Prijatie SMS spravy z &isel 7838, 7848, 7858, 7868, 7878 2,4000 €
funkcionality tychto réznych sluzieb odli§né, resp. niektoré z funkcionalit sa poskytuju len k beznému,
Cisto hlasovému hovoru a niektore len k Videohovoru. Prijatie SMS spravy z &isel 7839, 7849, 7859, 7869, 7879 3,2000 €
Hovory na Zakaznicku linku Orange (0905905 905) 0,10 €/min.

' Cena za SMS alebo MMS, ktoré spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytuje v ramci vybranych pro-
mo akcii bezplatne.
2 Na Uhradu sluzieb nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.

INFORMACNE SLUZBY

Jednorazové odoslanie obrazovej spravy MMS
Zz www.orange.sk, ¢ast portal, prijatie obrazovej
spravy z Balika obrazovych sprav alebo z akénej sekcie

s [aflefefefe]e]a

Informacie o telefénnych Cislach Orange Slovensko (920, 1185)' Odoslanie MMS na ucastnicke
0,3153 €/min. Cisla v sieti Orange Slovensko 0,2009 €| 0,4016 €|0,6025 €|0,8034 €|1,0042 € 1,2050 €| 1,6067 €

Orange infocentrum (999, 0900500999)'

Orange infocentrum' 1,20 €/hovor

' Maximalny pocet poskytnutych informacii po¢as jedného hovoru je 5.

Informacie o telefénnych &islach v sieti Slovak Telekom (970)' vratane ucastnickych Cisel FunFén

Odoslanie MMS na ucéastnicke

' Maximalny pocet poskytnutych informacii pocas jedného hovoru je 5, z toho najviac 3 pre informacie &isla ostatnych operatorov v SR |0,4016 €0,6025 €0,8034 € 1,0042 € 1,2050 €| 1,4058 €| 1,8076 €
z databazy Slovak Telekomu. a vo svete

Informacie o telefénnych &islach (1181)'
1,50 €/min.

Informacie o presnom ¢ase (12 110)'

" Na uhradu sluzby nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.
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Java klub' 4

Uvedené ceny neplatia pre SMS spravy odoslané v roamingu.

Aktivacia? bezplatne
Mesacény poplatok?® 2,42 €
Stiahnutie java hry z ponuky Java klubu 2,4202 €
Odoslanie a prijatie SMS z ¢Cisla 7911 0€

" Sluzba Java klub umoznuje Ucastnikovi po aktivacii ¢lenstva stahovat java hry z ponuky Java klubu
za vyhodnejSie ceny oproti Standardnym cenam tychto hier v zmysle tohto cennika. Aktualna ponuka
java hier dostupnych v ramci Java klubu je uvedena v menu Orange World, ako aj na portali downloads.
orange.sk. Na stahovanie java hier, ktoré nie su ozna¢ené symbolom Java klubu, sa podmienky uvede-
né v tomto cenniku nevztahuju.

2 Aktivacia ¢lenstva v Java klube je mozna (i) zaslanim SMS v tvare JAVAKLUB na ¢islo 7850 alebo (i)
priamo stiahnutim ktorejkolvek java hry z aktualnej ponuky Java klubu za Standardnu cenu v zmysle
platného cennika. V pripade aktivacie spésobom podla pismena (ii) je ¢lenstvo v Java klube do konca
prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo k jeho aktivacii, bezplatné. Od nasledujuceho ka-
lendarneho mesiaca bude Clenstvo v Java klube riadne spoplatnené v zmysle tohto cennika. Deaktiva-
cia Clenstva v Java klube je mozna zaslanim bezplatnej prazdnej SMS na ¢&islo 7911.

3 Mesacny poplatok za sluzbu Java klub sa uhradza formou spoplatrfiovanej prijatej SMS zaslanej spo-
lo¢nostou Orange z Cisla 7850 v prvy defi kalendarneho mesiaca. Mesacny poplatok sa vztahuje vzdy
na cely kalendarny mesiac. V ramci kazdého kalendarneho mesiaca ziskava uc¢astnik moznost stiahnut
si 1 (jednu) java hru z ponuky Java klubu bezplatne. VSetky ostatné stiahnutia java hry su spoplatriova-
né v zmysle tohto cennika.

4 Na uhradu sluzby Java klub nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.

TV chat’

Odoslanie SMS spravy na Cisla 691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 01339 €
794, 795, 796, 891, 892, 893, 894, 895, 896 ’
Odoslanie SMS spravy na cCisla 697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899 0,3347 €
Odoslanie SMS spravy na ¢isla 690, 790, 890 0,1674 €

" Na uhradu sluzby TV chat nie je mozné pouzit Bonusovy kredit.

LOKALIZACNE SLUZBY

Najdi svojich znamych

Odoslanie SMS spravy (na Cislo 527) 0,06 €

Lokalizacia (prijatie SMS spravy s informaciou o lokaliz&cii) 0,1339 €
Lokalizacia (prijatie obrazovej spravy s informaciou o lokalizacii) 0,4016 €
Uspe$na lokalizécia (cez WAP alebo www.orange.sk, &ast portal) 0,2176 €

Najdi najblizSie cez SMS spravu

Odoslanie SMS spravy (na Cislo 527) 0,06 €

Prijatie SMS spravy 0,0837 €

Najdi moju polohu

Odoslanie SMS spravy (na Cislo 527) 0,06 €

Prijatie SMS spravy 0,4016 €

Najdi mesto a ulicu

Odoslanie SMS spravy (na Cislo 527) 0,06 €

Prijatie SMS spravy 0,4016 €

BEZPLATNE SLUZBY

Tiesnoveé volania (112, 150, 155, 158, 159)
CLIR (zabranenie zobrazenia volajuceho cisla)
Informacia o dostupnosti volaného'

' Sluzba umoznuje prijimanie SMS sprav s informaciou o dostupnosti volaného, ktory v ¢ase pokusu
o hovor v sieti Orange Slovensko zo strany volajuceho nebol dostupny (t. j. napr. po zapnuti mobilné-
ho telefonu, navratu do pokrytia siete Orange Slovensko), ak ma volajuci aj volany sluzbu Informacia
o dostupnosti volaného aktivovanu. Sluzba je na SIM karte aktivovana aj bez ziadosti zakaznika. Na jej
deaktivaciu je potrebné odoslanie SMS s textom ,NOR D“ na Cislo 919. SMS sprava s informaciou
o dostupnosti volaného ma platnost 12 hodin a je doru€ovana len v ¢ase od 7.00 do 22.00 hod., pokial
ucastnik nepoziada o doru€ovanie aj mimo uvedeného €asu. Sluzba sa nevztahuje na pripady, ked vo-
lany u€astnik uskuto€riuje iny hovor.

Ak nie je uvedené inak, pri volaniach v slovenskych sietach su volania uctované sekundovou tarifikaciou
od prvej sekundy. Kazda sekunda predstavuje jednu hovorovu jednotku.! Hovory prijimané v mobilnej
telekomunikacnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko nie su spoplatnené. Pokial telefonicky hovor (vra-
tane datovych dial-up hovorov, ak su tieto poskytované) alebo faxovy prenos trvaju dihsie ako 60 minut,
po uplynuti Sestdesiatej minuty od zaciatku hovoru, resp. prenosu sa tieto fakturuju podla tarify toho Ca-
sového pasma, do ktorého spada 61. minuta hovoru, resp. prenosu (toto plati aj pri dalSich nasobkoch
60 minut hovoru) a suc€asne je spoloCnost Orange Slovensko opravnena hovor uc¢astnika po uplynuti 60
minut hovoru zrusit. V pripade datovych prenosov (session), ktoré maju zaciatok v jednom kalendarnom
mesiaci a trvaju aj v nasledujucom kalendarnom mesiaci, sa tieto fakturuju ako jeden celok, a to k mo-
mentu skoncenia datového prenosu (session).

' S vynimkou hovorov na audiotexové ¢&isla, pri ktorych predstavuje kazdd, aj za¢ata minuta hovoru jed-
nu hovorovu jednotku.

V&etky sluzby st uvadzané s DPH. V pripade registracie Ugastnika sluzieb FunFén ako pravnickej oso-
by na predajnom mieste spolo&nosti Orange Slovensko, tato vystavi U&astnikovi zjednoduseny dario-
vy doklad o spotrebe kreditu na elektronické komunikacné sluzby, poskytované spolo¢nostou Orange
Slovensko. Spolo¢nost Orange Slovensko vystavi zjednoduSeny danovy doklad len na spotrebu kredi-
tu, z ktorého este nebola odvedena prislusna DPH. ZjednoduSeny danovy doklad nie je vyuctovanim za
poskytnuté elektronické komunikacné sluzby, ale obsahuje celkovu sumu spotrebovaného kreditu, na
ktoru sa vztahuje zakon o DPH, pri¢om detailny rozpis Cerpania kreditu spolo¢nost Orange Slovensko
neposkytuje. Spolo€¢nost Orange Slovensko vystavi zjednoduSeny darovy doklad vzdy za predchadza-
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juci kalendarny mesiac, a tento spristupni/doruéi U&astnikovi spésobom dohodnutym s L'Jc“;astnl'kom.
V pripade uznanej reklamacie ohladom &erpania kreditu, vysledkom ktorej je vratenie kreditu U¢astniko-
vi, spolo¢nost Orange Slovensko nebude vystavovat opravny danovy doklad.

Poskytovatelom sluzby FunFon je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
Qrange SIovenskq, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270, IC DPH: SK 2020310578

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

v oddiele Sa, vlozka &. 1142/B.

FunFoén zakaznicka linka: 0919919919
www.funfon.sk
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PRILOHA

[ )
Cennik dalsSich (osobitnych) a doc¢asnych pontuk

Cast |
VsSeobecné ustanovenia

Clanok 1
Ponuka ,,FunFéon Smart*

1. Obsahom ponuky ,,FunFén Smart* je aktivég:ia osobitného ,Smart balika“ pozostavajuceho z jednot-
livych ,,Smart poloziek” na FunFén SIM karte U&astnika, ktory vyuziva predplatenut sluzbu FunFén, ako
aj z jednotlivych doplnkovych sluzieb na FunFon SIM karte, a to za podmienok uvedenych nizsie v tomto
¢lanku.

2. Podmienkou aktivacie Smart balika U&astnikovi spoloénostou Orange je, Ze tento:

a) je pouzivatelom sluzieb FunFén poskytovanych spolo¢nostou Orange prostrednictvom predplatene;
karty FunFoén,

b) ma aktivovany profil FunFon Férofka,

c) ma aktivovanu sluzbu Webofka a tato je aktivna pocas celého obdobia vyuzivania SMART balika.

3.
SMART baliky

Balik Smart 8 € Smart 12 € Smart 20 €

Cena 8 € 12 € 20 €

Pocet poloziek 4 ks 6 ks 10 ks
SMART polozky

100 minut!

100 SMS/MMS&?

1GB?

T Sluzba ,,100 minut“ (dalej v tomto texte len ,;sluzba“) obsahuje 100 predplatenych minut (i) volani na
ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych teleféonnych sieti slovenskych operatorov
v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.), (i) volani na u¢ast-
nicke ¢&isla spolo¢nostou Orange spristupnenych pevnych a mobilnych sieti v Eurépskej unii a volani na
ucastnicke Cisla spolo€¢nostou Orange spristupnenych telefénnych sieti Zény 1 (podla tabulky Medzi-
narodnych hovorov Cennika) a (i) odchadzajucich roamingovych volani v ramci EU zo Zény 1 (podia
tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zény 1 vratane volani zo Zény 1 na UCastnicke Cisla do sieti do
spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike, vratane sieti
spolo¢nosti Orange (dalej v tejto poznamke aj ako ,Volania“). Po prevolani prislusného objemu pred-
platenych minut budu dalSie hovory spoplathované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika FunFén

Férofka. Sluzbu nie je mozné aktivovat samostatne, sluzba méze byt vylu€ne ako sucast SMART bali-
ka uvedeného v tabulke vysSie.

NevycCerpany objem sluzby v prislusnom 30-dfiovom obdobi platnosti SMART balika sa prenasa do dal-
Sieho obdobia platnosti SMART balika, maximalne vSak do vysky objemu minut zahrnutého v SMART
baliku, na ktoré ma Ugastnik narok v nasledujicom obdobi platnosti SMART balika, a za predpokladu,
Ze aj v nasledujucom obdobi platnosti Balika bude jeho su¢astou minimalne jedna polozka ,,100 minut*.

2 Sluzba ,100 SMS/MMS* obsahuje stanoveny objem SMS/MMS, obsahuje prislusny pocet predplate-
nych SMS/MMS (i) odoslanych na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefon-
nych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolo€nosti Orange
Slovensko, a. s.), (ii) odoslanych na ucastnicke Cisla spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., spristupne-
nych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurépskej tnii, vo Svajéiarsku a v Zéne 1 (podla tabulky
Medzinarodnych hovorov) a (i) odoslanych SMS/MMS v ramci EU zo Zény 1 (podla tabulky Cennika
Hovory v roamingu) do Zény 1 vratane SMS/MMS odoslanych zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do sieti
do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane
sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. Po vyCerpani prislusného objemu SMS/MMS budu dalSie
odoslané SMS/MMS spoplatfiované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika FunFén Férofka. Sluzbu
nie je mozné aktivovat samostatne, sluzba moéze byt vylu¢ne ako sucast Balika uvedeného v tabulke
vySsie. NevyCerpany objem sluzby v prisluSnom 30-driovom obdobi platnosti SMART balika sa pre-
nasa do dalSieho obdobia platnosti SMART balika, maximalne vSak do vysky objemu minut zahrnu-
tého v SMART baliku, na ktoré ma Ugastnik narok v nasledujucom obdobi platnosti SMART balika,
a za predpokladu, Ze aj v nasledujucom obdobi platnosti Balika bude jeho su¢astou minimalne jedna
polozka ,, 100 SMS/MMS*.

3 Uvedeny balik predplatenych dat v ramci SR a EU (dalej v tejto poznamke aj ako ,,Balik“) obsahuje
predplateny objem dat 1 GB (1024 MB). Predplateny objem dat Balika je mozné vyuzit na datové pre-
nosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mo-
bilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. NevycCerpany objem sluzby v prislusnom 30-dfovom
obdobi platnosti SMART balika sa prenasa do dalSieho obdobia platnosti SMART balika, maximalne
véak do vysky objemu dat, zahrnutého v SMART baliku, na ktory ma Ug&astnik narok v nasledujicom
obdobi platnosti SMART balika, a za predpokladu, ze aj v nasledujucom obdobi platnosti Balika bude
jeho sucastou minimalne jedna polozka ,1 GB*“.

Uvedeny Balik nie je mozné aktivovat' a vyuzivat samostatne, ak spolo€nost Orange neur¢i inak. Maxi-
malna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika je v 3G sieti 42 Mbi-
t/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225/50 Mbit/s, pripadne nizSia v zavislosti od technickych a technologic-
kych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera v pripade datovych prenosov v ramci Zény
1 déatového roamingu. Prostrednictvom Balika je mozny pristup do siete internet. V pripade, ze Ugastnik
v ramci prislusného 30-dnového obdobia platnosti Balika vyCerpa predplateny objem dat pre prislusny
Balik, spolo¢nost Orange je bezprostredne po vy&erpani tohto objemu opravnena U&astnikovi ukongit
moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani inych
datovych sluzieb, a to najma na datovom prenose prostrednictvom sluzby Webofka alebo sluzby Jedno-
razové zvysenie dat 1 GB (1024 MB). U¢astnik je po vy&erpani objemu dat z Balika opravneny aktivovat
sluzbu Jednorazové zvysenie dat 1 GB (1024 MB) (bod 12 tohto ¢lanku) alebo vyuzivat sluzbu Webofka,
ktora musi byt pocas celého vyuzivania SMART balika aktivna, pricom Cerpanie dat z tychto sluzieb je
mozné najviac do konca plynuceho 30-dfiového obdobia platnosti Balika. NevyCerpany objem dat zo
sluzby Webofka sa neprenasa do dalSieho 30-dnového obdobia platnosti SMART balika. Pocnuc na-
sledujucim 30-dfiovym obdobim platnosti SMART balika déjde opat k Cerpaniu dat z Balika. V pripade,
e rozsah vyuzivania sluzby Ugastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickli komunika&nu siet spoloénosti
Orange, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania
sluzieb ostatnym U&astnikom, povaZuje sa takyto rozsah pouzivania za zneuzivanie sluzby a spolo&nost
Orange je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby
Ugastnikovi. V pripade, ze ma Ugastnik na SIM karte aktivovany benefit ,500 MB pri prenose &isla na
pol roka“, ¢erpa objem 500 MB volnych dat prednostne z dat zahrnutych v benefite, az potom z Balika.

4. Cena za jednotlivy SMART balik (dalej len ,Balik”) na obdobie 30 dni odo dna aktivacie Balika. Cena
za Balik bude Ugastnikovi odpoéitana z jeho Kreditu viazuceho sa na jeho G¢astnicke &islo FunFon, a to
pri aktivacii alebo pri automatickom predizeni Balika

5. Spolo&nost Orange aktivuje Ugastnikovi Balik na zéklade jeho Ziadosti o aktivaciu Balika spésobom
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stanovenym spolo¢nostou Orange, a to za predpokladu, ze Ugastnik v defi aktivacie Balika disponuje na
FunFon SIM karte disponibilnym Kreditom v hodnote zodpovedajucej cene Balika, o ktorého aktivaciu
Ugastnik Ziada, a zaroveri mu v danom dni nebolo obmedzené ani preru$ené poskytovanie sluzieb spo-
lo¢nostou Orange. Vzhladom na skuto&nost, Ze technickym predpokladom vyuzivania SMART balika je
aktivna sluzba Webofka na FunFoén predplatenej karte Ugastnika, na zéklade Ziadosti o aktivaciu SMART
balika je spolo&nost Orange opravnena opatovne aktivovat U&astnikovi sluzbu Webofka (v pripade, ze
predtym Udastnik poziadal o jej deaktivaciu spdsobom uvedenym v prislugnych ustanoveniach Cennika
k sluzbe Webofka). Deaktivacia sluzby Webofka v pripade, ze Ugastnik vyuziva SMART balik, je mozna
vylu€ne deaktivaciou SMART balika.

6. Ugastnik je opravneny vyuzivat Balik po&as obdobia nasledujtcich 30 dni odo diia jeho prvej aktiva-
cie. Po uplynuti obdobia 30 dni jeho vyuZivania spoloénost Orange automaticky predizi vyuzivanie Balika
o dal$ich 30 dni (dalej aj ako ,,automaticka obnova Balika®) za predpokladu, ze U¢astnik spifia podmien-
ky stanovené pre automaticku obnovu Balika, a to disponuje na FunFoén SIM karte disponibilnym Kredi-
tom v hodnote zodpovedajlcej cene Balika, ktory ma Ugastnik na FunFén SIM karte aktivovany alebo
ktory ma byt U&astnikovi aktivovany; v pripade, ze poziadal o iny Balik a zarovefs mu v defi automatickej
obnovy Balika nebolo obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange. K uhrade
prislunej ceny Balika z Kreditu déjde bezprostredne po Uspesnej aktivécii alebo predizeni Balika.

7. V pripade, ze U&astnik nespifia podmienky na automatickt obnovu Balika uvedené v predchadzaju-
cej poznamke, uplynutim 30 dni, po&as ktorych je U&astnik opravneny vyuzivat Balik, spoloénost Oran-
ge Balik deaktivuje ku koncu 30-driového obdobia. Spolo¢nost Orange deaktivuje Balik aj v pripade, ze
Ugastnik sam poziada o deaktivaciu. Ugastnik ma narok na opatovnu aktivaciu po opatovnom splneni
v8etkych podmienok uvedenych v tomto &lanku, pri¢om v takomto pripade je U&astnik opravneny vyuzi-
vat Balik poCas obdobia nasledujicich 30 dni odo dna aktivacie Balika.

8. Ugastnik moze poziadat o aktivaciu Balika na predajnom mieste spolo&nosti Orange, prostrednic-
tvom zakaznickej linky (telesales) alebo v zékaznickej zone na webe (e-care), alebo zaslanim SMS s tex-
tom ,SMART“ na kratke &islo 929, pri€om spoloénost Orange zasle U¢astnikovi spatni SMS s uvedenim
linku (URL) do zakaznickej zény FunFén. Ugastnik moze zistit aktudlny stav Balika a platnost Balika za-
slanim SMS v tvare STAV na kratke Cislo 929 alebo zistit viac informacii o stave Balika v zakaznickej zone
FunFén. Odoslanie SMS na kratke &islo 929 je spoplatnené sadzbou 0 €. Ugastnik moze poziadat o de-
aktivaciu Balika na predajnom mieste spoloCnosti Orange, prostrednictvom zakaznickej linky (telesales)
alebo v zakaznickej zone FunFon.

9. Spolo¢nost Orange aktivuje, resp. opétovne aktivuje Balik na zaklade poziadavky Ug&astnika danej
jednym zo spdsobov uvedenych v bode 8 do 24 hodin za predpokladu, ze U&astnik spifia podmienky
na opatovnu aktivéciu Balika uvedené v tomto &lanku. O aktivacii, resp. opatovnej aktivacii bude Ugast-
nik informovany spolo¢nostou Orange doruc¢enim SMS spravy. V pripade deaktivacie Balika spolo¢nost
Orange deaktivuje automatické predizovanie Balika, platnost Balika sa vSak deaktivuje az uplynutim ak-
tualneho 30-dfiového obdobia, podas ktorého je Uéastnik opravneny vyuzivat Balik.

10. Ugastnik je povinny pri aktivacii, resp. opatovnej aktivacii Balika stanovit pre konkrétny Balik, o kto-
rého aktivaciu ziada, obsah, a to stanovenim prisluSného poctu poloziek, pricom kombinacia poloziek nie
je obmedzena. U¢astnik je opravneny pod&as plynutia prislusného 30-diiového obdobia platnosti Balika
poziadat o zmenu jednotlivych poloziek v ramci Balika, pricom spolo€nost Orange uskuto¢ni uvedenu
zmenu poénuc nasledujucim obdobim platnosti Balika. U&astnik je opravneny poziadat o zmenu Balika
na iny Balik uvedeny v Tabulke v bode 3 tohto ¢lanku (SMART baliky), pri€om spolo¢nost Orange usku-
to€ni zmenu poc¢nuc prvym dfiom nasledujucim po skonceni 30-driového obdobia platnosti pévodného
Balika. U&astnik je opravneny poZiadat o zmenu najneskér 24 hodin pred skon&enim platnosti pévodné-
ho Balika, v opacnom pripade je spolo¢nost Orange opravnena uskutocnit pozadovanu zmenu pocnuc
az obdobim nasledujucim po skon&eni najblizsieho celého 30-drhového obdobia platnosti Balika.

11. Aktivécia Balika nie je mozna v pripade, ze U&astnik vyuziva ponuku FunFén centofka alebo mé ak-
tivnu sluzbu Gigofka.

12. Ugastnik vyuzivajuci Balik je opravneny aktivovat nasledujice doplnkové sluzby, a to zaslanim SMS
spravy na kratke Cislo 929 v tvare ,DATA" na aktivaciu Jednorazového zvysenia dat 1 GB; v tvare ,MlI-
NUTY* na aktivaciu Jednorazového zvysenia 100 min. a v tvare ,SPRAVY" na aktivaciu Jednorazového
zvySenia SMS/MMS:

N S N

Jednorazové zvysenie dat 1 GB* 1 GB (1024 MB) 3€
Jednorazové zvySenie SMS/MMS® 100 SMS/MMS 3 €
Jednorazové zvysenie 100 min.® 100 min. 3€

4 Doplnkovu sluzbu Jednorazové zvySenie dat 1 GB (dalej v tejto poznamke aj ,,Sluzba®) je mozné akti-
vovat len v pripade, ak si U&astnik zvolil SMART balik obsahujtci 1 GB, pri¢om Ug&astnik je opravneny
zvysit objem dat jednorazovo (a to aj opakovane). Objem dat 1 GB je mozné vyuzit na datové prenosy
v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobil-
nych sieti §tatov Zény 1 datového roamingu. U&astnik je opravneny aktivovat sluzbu po&as platnosti
prislusného SMART balika aj opakovane, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., je opravnena
obmedzit maximalny pocet aktivacii Sluzby. Sluzba zvysi predplateny objem dat pocas plynuceho ob-
dobia platnosti SMART balika az do jeho konca, pricom data, ktoré si obsahom Balika (polozky), sa
Cerpaju prednostne. Po vyCerpani objemu dat v ramci sluzby Jednorazové zvySenie dat 1 GB bude
dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak nedéjde k opatovnej aktivacii Balika alebo k aktivacii
inej doplinkovej sluzby alebo datového Balika). NevyCerpané objemy zvySenia objemu dat aktivované
na zaklade Sluzby sa prevadzaju do dalSich obdobi platnosti SMART balika, maximalne vSak do vysky
objemu dat zahrnutého v SMART baliku, na ktory ma Ug&astnik narok v nasledujicom obdobi platnosti
SMART balika. Zakladna maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je
225/50 Mbit/s; v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., 50/10 Mbit/s, pripadne nizSia v za-
vislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera v pri-
pade datovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu.

® Doplnkovu sluzbu Jednorazové zvysenie 100 SMS/MMS (dalej v tejto poznamke aj ,Sluzba’) je moz-
né aktivovat len v pripade, ze Ucastnik si zvolil SMART balik obsahujtici polozku 100 SMS/MMS, pri-
¢om Ugastnik je opravneny zvysit poéet SMS/MMS jednorazovo (a to aj opakovane). Sluzba obsahuje
prislusny pocet predplatenych SMS/MMS (i) odoslanych na ucastnicke Cisla do spristupnenych mo-
bilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (vratane volani do
sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.), (i) odoslanych na ucastnicke Cisla spolo¢nostou Orange
Slovensko, a. s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurépskej tnii, vo Svajéiarsku
a Zény 1 (podla tabulky Medzinarodnych hovorov) a (iii) odoslanych SMS/MMS v ramci EU zo Zény 1
(podla tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zény 1 vratane SMS/MMS odoslanych zo Zény 1 na
ucastnicke Cisla do sieti do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slo-
venskej republike (vratane sieti spoloénosti Orange Slovensko, a. s.). Ugastnik je opravneny aktivovat
Sluzbu pocas platnosti prislusSného SMART balika aj opakovane, pricom spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a. s., je opravnena obmedzit maximalny pocet aktivacii Sluzby. Sluzba zvysi predplateny objem
SMS/MMS pocas plynuceho obdobia platnosti SMART balika az do jeho konca, priCom objem minut,
ktory je obsahom Balika (polozky), sa Cerpa prednostne. NevycCerpané objemy zvySenia SMS/MMS na
zéklade Sluzby sa prevadzaju do dalSich obdobi platnosti SMART balika, no maximalne do vysky ob-
jemu SMS/MMS zahrnutych v prislusénom SMART baliku, na ktory ma Ug&astnik narok v nasledujicom
obdobi platnosti SMART balika.

8 Doplnkovu sluzbu Jednorazové zvySenie 100 min. (dalej v tejto poznamke aj ,,Sluzba®) je mozné aktivo-
vat len v pripade, ak si Uéastnik zvolil SMART balik obsahuijtci polozku 100 min., pri¢om U¢astnik je
opravneny zvysit pocet minut jednorazovo (a to aj opakovane). Sluzba obsahuje 100 predplatenych mi-
nut (i) volani na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych
operatorov v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.), (i) vo-
lani na ucastnicke Cisla spolo¢nostou Orange spristupnenych pevnych a mobilnych sieti v Europskej
unii a volani na uc€astnicke Cisla spolo¢nostou Orange spristupnenych telefénnych sieti Zény 1 (podla
tabulky Medzinarodnych hovorov Cennika) a (iii) ¢ Zény 1 vratane volani zo Zény 1 na ucastnicke Cisla
do sieti do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike
vratane sieti spolognosti Orange. U&astnik je opravneny aktivovat sluzbu podas platnosti prislusné-
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ho SMART balika aj opakovane, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., je opravnena obmedzit
maximalny pocet aktivacii Sluzby. Sluzba zvysi predplateny objem minut pocas plyniuceho obdobia
platnosti SMART balika az do jeho konca, priCom objem minut, ktory je obsahom Balika (polozky), sa
Cerpa prednostne. NevycCerpané objemy zvySenia minut na zaklade Sluzby sa prevadzaju do dalSich
obdobi platnosti SMART balika, maximalne vSak do vySky objemu minut volani zahrnutého v SMART
baliku, na ktoré ma Ug&astnik narok v nasledujicom obdobi platnosti SMART balika.

Clanok 2
12 GB navyse k akémukolvek baliku FunFén SMART -
12 x SMART benefit 1 GB

1. Predmetom tohto &lanku je zaradenie nizSie uvedeného benefitu s nazvom ,,12 GB navySe k akému-
kolvek baliku FunFén SMART - 12 x ,SMART benefit 1 GB“ dalej aj ako ,,SMART benefit 1 GB* alebo
sbenefit® pre existujucich a novych uc€astnikov sluzby FunFén, ktori vyuzivaju/si aktivujd SMART balik,
do ponuky spoloc¢nosti Orange do FunFon Férofka Cennika, a ktori spinia nizSie uvedené podmienky
vzniku naroku na benefit. Sucasti ponuky spolo¢nosti Orange, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lan-
ku, maju charakter doCasnej cenovej ponuky, pricom doba ich platnosti je stanovena od 26.10.2018 do
28.02.2019. Dobu platnosti je spoloénost Orange opravnena kedykolvek zmenit, predizit alebo ukongit.

2. Ponuka je ur¢ena:

a) pre Ucastnikov sluzby FunFén, ktori maju ku driu zaciatku doby platnosti ponuky v zmysle bodu 1 toh-
to ¢lanku aktivny SMART balik, v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika

b) ucastnikov sluzby FunFén, ktori si po¢as doby platnosti ponuky v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku aktivuju
SMART balik.

3. Ugastnik sluzby FunFén, ktory ma ku driu zadiatku doby platnosti ponuky aktivny SMART balik, ziska
automaticky benefit ,SMART benefit 1 GB“ (dalej len ,,benefit”), a to na prislusné plynuce 30-driové ob-
dobie platnosti SMART balika a nasledne na jedenast 30 drfiovych obdobi platnosti SMART balika, ktoré
nemusia plynut za sebou, pricom posledné 30 dhové obdobie platnosti balika, poCas ktorého ucastnik
ziska benefit musi zacat plynut najneskér 30.06.2020.

4. Ugastnik sluzby FunFén, ktory si po&as doby platnosti ponuky aktivuje SMART balik, ziska benefit,
a to na prislusné plynuce 30-dnové obdobie platnosti SMART balika, t.j. odo dha aktivacie SMART bali-
ka a nasledne na jedenast 30 dnovych obdobi platnosti SMART balika, ktoré nemusia plynut za sebou,
pricom posledné 30 dnové obdobie platnosti balika, pocas ktorého ucastnik ziska benefit musi zacat
plynut najneskér 30.06.2020.

5. V pripade, Ze sa ucastnikovi bude SMART balik predizovat automaticky, v zmysle prislusnych usta-
noveni Cennika k SMART baliku, uC€astnik ziska na kazdé dalSie 30-driové obdobie platnosti SMART
balika benefit, maximalne spolu 12 krat. V pripade, Ze k predizeniu SMART balika neddjde, a tento bude
deaktivovany, narok ucastnika na benefit sa zachova, priCom v pripade opakovanej aktivacii (reaktivacii)
SMART balika ziska ucastnik benefit opatovne. Posledna aktivacia (reaktivacia) SMART balika, na zia-
dost ucastnika musi byt uskutoCnena tak, aby 30 drfiové obdobie platnosti SMART balika zacalo plynut
najneskor 30.06.2020.

6. Benefit obsahuje 1 GB dat, ktoré je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobil-
nych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového
roamingu, s maximalne teoreticky dosiahnutelnou rychlostou stahovania/odosielania dat v 3G sieti 42
Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s, pripadne nizSou v zavislosti od technickych
a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera v pripade datovych prenosov
v ramci Zény 1 datového roamingu. Na podmienky vyuzivania benefitu sa primerane vztahuju podmienky
vyuzivania SMART polozky 1 GB, blizsie upravenej v Clanku 1, Cennika dal$ich (osobitnych) a do¢asnych
ponuk s nazvom Ponuka ,,FunFén Smart“. Benefit predstavuje osobitnd SMART polozku, ktorej objem
dat sa pripocita k objemu SMART polozky/poloziek 1 GB.

7. Benefit podla tohto ¢lanku je mozné vyuzivat od aktivacie SMART balika, v pripade ucastnikov, ktori
si poCas doby platnosti ponuky aktivuju SMART balik prvykrat, alebo po¢nuc prvym dhiiom platnosti po-
nuky, v pripade ucastnikov, ktori ku dfu zaciatku doby platnosti ponuky, maju SMART balik uz aktivova-
ny. Spolo¢nost Orange oznami ucastnikovi aktivaciu benefitu zaslanim SMS spravy.

8. Ug&astnik nema narok na benefit po&as dogasného prerusenia poskytovania sluzieb podia V§eobec-
nych podmienok. Po tom, €o je uCastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vy-
uzivania benefitu, priCom doba platnosti ponuky ani jednotlivého benefitu sa o dobu preruSenia sluzieb
nepred|zuje.

9. V pripade deaktivacie Pristupu na internet nie je mozné benefit vyuzivat. Narok na benefit tymto ne-
zanika, pricom doba platnosti benefitu sa nepredizuje o dobu, pocas ktorej mal ucastnik deaktivovany
Pristup na internet, ale plati povodna doba platnosti benefitu.

10. Po uplynuti doby platnosti ponuky podla bodu 1 tohto ¢lanku, narok na benefit U¢astnikovi nevznik-
ne.

11. Data, ktoré siu obsahom benefitu sa erpaju prednostne pred datami, ktoré si obsahom doplnko-
vych datovych sluzieb, ako aj pred datami ,,500 MB pri prenose Cisla na pol roka®“.

12. Benefit nie je mozné vyuzivat v pripade, ze sa SIM karta pouziva v roamingu okrem Zoény 1 (prenos
dat v roamingu bude spoplatneny podla prislusnych ustanoveni cennika).

13. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu
siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho dbsledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne para-
metre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie
sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie
poskytovania sluzby (benefitu) ucastnikovi.

14. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z FunFén registracnej listiny (tykajucich sa be-
nefitu a plneni s nim suvisiacich) z u€astnika na ind osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked' zanik-
ne registracna listina uc€astnika a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentami medzi spolo€nostou
Orange Slovensko a novym uc€astnikom sluzieb spolo€nosti Orange, pricom prava a zavazky pévodného
Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta)
sa benefit prenasa na nového ucastnika.

15. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia benefitu v pripade, ak ucastnik vykonal
také zmeny v sluzbach FunFon predplatena karta poskytovanych spolo€nostou Orange (aktivacia, deak-
tivacia sluzieb), nasledkom ktorych je vyuzitie benefitu zo strany u¢astnika nemozné.

Clanok 3
Na ucely tejto Prilohy maju nizSie uvedené pojmy nasledujuci vyznam:

1. Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb (dalej aj ako ,Zmluva®) je zmluva, na zéklade ktorej Ugastnik
uziva sluzby, ktorych podmienky su uvedené v Cenniku.

2. Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto prilohy, ktoré nie su zadefinované v ustanoveniach
tohto &lanku alebo v inych ustanoveniach tejto prilohy, sa v pripade, ak boli zadefinované vo VSeobec-
nych podmienkach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej verejnej telefén-
nej sluzby Prima (dalej tiez ,,VSeobecné podmienky*) alebo v inom dokumente tvoriacom suc¢ast Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb, pokial vzhladom na kontext, v ktorom boli pojem, resp. skratka pouzite,
zo samotnej povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto Prilohy nevyplyva nie€o iné.
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Clanok 4
500 MB pri prenose cisla na pol roka

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedeného benefitu s nazvom ,,500MB pri prenose cisla
na pol roka“ pre novych ucastnikov sluzieb do ponuky spolo¢nosti Orange do Prilohy (Cennik doCasnych
kratkodobych ponuk), ktori splnia nizSie uvedené podmienky vzniku naroku na benefit. Sucasti ponuky
spolo¢nosti Orange, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter do¢asnej cenovej ponuky,
pricom doba ich platnosti je stanovena od 6. 12. 2017. Dobu platnosti ponuky je spolocnost Orange
opravnena kedykolvek ukoncit.

2. Zaujemca o vyuzivanie sluzby FunFon predplatena karta, ktory si po€as doby platnosti ponuky pre-
nesie existujuce telefonne Cislo do siete spolo€nosti Orange a zmeni na telefénne &islo FunFon jednym
z postupov stanovenych spolo¢nostou Orange, ziskava na obdobie 6 kalendarnych mesiacov a pomernej
Casti mesiaca, v ktorom preniesol telefénne Cislo do siete spolo€nosti Orange, benefit ,,500 MB pri pre-
nose Cisla na pol roka“ (dalej len ,,benefit”) blizSie Specifikovany v nasledovnych bodoch. Narok na vznik
benefitu je podmieneny prenosom telefénneho C&isla zo siete inych telekomunika&nych operatorov v Slo-
venskej republike (dalej aj ako len ,prenos telefonneho gisla“) a v ramci jednej siete spolocnosti Orange
zmena telefénneho Cisla Prima alebo teleféonneho Cisla Orange na telefonne Cislo FunFoén (dalej aj ako
»,zmena telefonneho Cisla“). Zmena profilu uz existujuceho telefénneho Cisla FunFon na iny (napr. zmena
z FunFon Start na FunFon Férofka) sa nepovaZzuje za prenos/zmenu telefénneho &isla podla tohto bodu.

3. Benefit uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje 500 MB volnych dat s maximalnou teoreticky do-
siahnutelnou rychlostou stahovania dat 225 Mbit/s a rychlostou odosielania 50 Mbit/s, ktoré je u€astnik
opravneny Cerpat v stanovenom ¢asovom rozpati, ktorym je vzdy jeden kalendarny mesiac (t. j. od 0.00
hod. 0 s 1. dfia do 23.59 hod. 0 s posledného diia v danom kalendarnom mesiaci) a pomerna ¢ast kalen-
darneho mesiaca, v ktorom bol uskuto¢neny prenos telefénneho Cisla, a to od momentu aktivacie SIM
karty v sieti spolo€nosti Orange do 23.59 hod. 0 s daného kalendarneho mesiaca, maximalne vSak po
dobu celych 6 kalendarnych mesiacov nasledujlcich po mesiaci, v ktorom doslo k prenosu teleféonne-
ho &isla a sticasnej aktivacii SIM karty. Uéastnik ma narok pogas pomernej ¢asti kalendarneho mesiaca
podla tohto bodu Cerpat pomernu ¢ast volnych dat ur€enu podielom objemu 500 MB volnych dat a poc-
tom dni od prenosu/zmeny telefénneho Cisla do konca kalendarneho mesiaca, v ktorom bol prenos/zme-
na telefonneho Cisla uskutocnena.

4. NevycCerpany objem dat z daného kalendarneho mesiaca sa neprenasa do dalSieho obdobia. Po vy-
Cerpani predplateného objemu dat sa prenos dat zastavi a nebude prostrednictvom SIM karty mozny
az do konca prisluného kalendarneho mesiaca, ak si U¢astnik neaktivuje int datovu sluzbu z ponuky
spolo¢nosti Orange.

5. Benefit uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku je aktivovany automaticky a zacina plynut dfom registracie
ucastnika ako Ucastnika sluzieb FunFén predplatena karta v systémoch spolo&nosti Orange, ktory den
nie je zhodny s dfom, ked' U¢astnik poziadal o prenos/zmenu telefénneho ¢isla spdsobom stanovenym
spolo¢nostou Orange. Spolo¢nost Orange oznami ucCastnikovi dobu platnosti benefitu zaslanim SMS
spravy.

6. Ugastnik neméa narok na benefit po¢as dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania slu-
zieb podla VSeobecnych podmienok. Po tom, o je U€astnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obno-
vuje aj moznost vyuzivania benefitu, pricom doba platnosti benefitu sa o dobu prerusenia alebo obme-
dzenia sluzieb nepredIzuje.

7. V pripade deaktivacie pristupu na internet (sluzba FunFén Webofka) nie je mozné benefit vyuzivat. Narok
na benefit tymto nezanika, pricom doba platnosti benefitu sa neprediZzuje o dobu, pocas ktorej mal uc¢ast-
nik deaktivovany pristup na internet (sluzba FunFén Webofka), ale plati pévodna doba platnosti benefitu.

8. Po uplynuti doby platnosti benefitu podla bodu 2 tohto Clanku je tento benefit na SIM karte ucastnika
deaktivovany. UCastnik je po uplynuti doby platnosti benefitu podla tohto bodu opravneny vyuzivat be-
nefity a sluzby prisluchajuce k profilu FunFén Férofka.

9. Benefit nie je mozné vyuzivat v pripade, ze sa SIM karta pouziva v roamingu okrem Zony 1 (prenos
dat v roamingu bude spoplatneny podla prislusnych ustanoveni cennika).

10. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu
siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho dosledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne para-
metre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie
sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie
poskytovania sluzby (benefitu) ucastnikovi.

11. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z FunFén registracnej listiny (tykajucich sa be-
nefitu a plneni s nim suvisiacich) z U¢astnika na ind osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanik-
ne registracna listina UCastnika a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo€¢nostou
Orange Slovensko a novym Uc¢astnikom sluzieb spolo€nosti Orange, pricom prava a zavazky pévodného
Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta)
sa benefit prenaSa na nového ucastnika.

12. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia benefitu v pripade, ak ucastnik vykonal

také zmeny v sluzbach FunFén predplatena karta poskytovanych spolo¢nostou Orange (aktivacia, deak-
tivacia sluzieb), nasledkom ktorych je vyuzitie benefitu zo strany u¢astnika nemozné.

Clanok 5
Uvitaci benefit

Denny balik Obsah balika

Uvitacie SMS a MMS
do vSetkych sieti v SR
na 1 den — Balik sprav

neobmedzené SMS/MMS na UcCastnicke Cisla
v mobilnych a pevnych sietach 0€
slovenskych operatorov

1. Predmetom tohto €lanku je zaradenie vySSie uvedeného benefitu s nazvom ,,Uvitaci benefit” (dalej ako
sbenefit) do ponuky spolo¢nosti Orange do Prilohy (Cennik do€asnych kratkodobych ponuk). Ponuka
spolo¢nosti Orange uvedena v tomto ¢lanku 4 nadobuda platnost dha 26. 3. 2014.

2. Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange ma po aktivacii kazdej novej SIM karty so sluzbou FunFén
predplatena karta, ako aj v pripade prenosu telefonneho Cisla zo siete inych telekomunika¢nych ope-
ratorov do siete spolo¢nosti Orange na telefénne Cislo FunFon; pravo na poskytnutie benefitu, ktory
spociva v jednorazovom poskytnuti bezplatného denného balika predplatenych SMS a MMS spray,
uvedeného v tabulke vysSie (dalej len ,balik®, resp. ,balik sprav®), a to podla podmienok stanovenych
v tomto ¢lanku.

3. Podmienkou poskytnutia benefitu u€astnikovi spolo¢nostou Orange je, ze UCastnik si prvykrat aktivo-
val SIM kartu s predplatenou sluzbou FunFén (s lubovolnym profilom) po nadobudnuti platnosti ponuky.
Podmienkou vyuzitia benefitu zo strany Uc€astnika je, Zze v den, kedy mu mal byt podla bodu 4 prideleny
benefit, disponuje na SIM karte so sluzbou FunFon predplatena karta disponibilnym kreditom vo vySke
viac ako 0 € a zarovert mu v danom dni nebolo obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spoloc-
nostou Orange.

4. Ugastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange, ktori spifiaju podmienky vzniku naroku na benefit, bude
pridelovany benefit spolo€nostou Orange postupne odo dna ucinnosti cennika do odvolania, pric¢om
spolo¢nost Orange si vyhradzuje pravo stanovit poradie, v akom benefit jednotlivym uc¢astnikom pri-
deli. Kazdy jednotlivy ucastnik mdze benefit ziskat jedenkrat po splneni podmienok jeho poskytnutia.
Platnost benefitu je 1 kalendarny den. Spolo¢nost Orange oznami defi zaciatku platnosti benefitu, ako
aj jeho koniec v SMS sprave, v ktorej spolo¢nost Orange informuje UCastnika o aktivacii Balika sprav
na SIM karte, a to uvedenim presného obdobia Casu jeho platnosti. O aktivacii balika sprav nemusi
ucastnik ziadat, balik bude oslovenému ucastnikovi aktivovany automaticky a u€astnik méze balik sprav
vyuzivat od momentu obdrzania SMS spravy podla tohto bodu, avSak najviac po dobu stanovenu v SMS
sprave podla tohto bodu.
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5. Platnost balika je obmedzena na vyuzitie v ramci SR a nie je mozné ho vyuzit v roamingu (okrem Zony
1; odosielanie SMS/MMS v roamingu bude spoplatnené podla prislusnych ustanoveni Cennika). Platnost
balika sprav je 1 kalendarny den, a to od 00.00 hod. 0 s daného kalendarneho dna do 23.59 hod. 59 s da-
néhokalendarneho dna, pricom presny €as zaciatku a konca platnosti balika sprav oznami spolo¢nost
Orange ucastnikovi v zaslanej SMS sprave.

6. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z FunFén registracnej listiny z u€astnika na inu
osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne registracna listina u€astnika a bude nahradena iny-
mi zmluvnymi dokumentmi medzi spoloc¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Oran-
ge, pricom prava a zavazky pévodného ucastnika, vztahujuce sa na SIM kartu, prevezme novy ucastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) v Case zaslania SMS spolocnostou Orange Ucastnikovi sa bene-
fit, resp. jeho pomerna Cast prenasa na nového Ucastnika.

7. V pripade prerusenia alebo ukon&enia vyuzivania sluzby FunFén deaktivaciou predmetnej SIM
karty z dévodov Specifikovanych vo V§eobecnych podmienkach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
na poskytovanie predplatenej verejnej telefonnej sluzby Prima (dalej len ,VSeobecné podmienky®)
po tom, ¢o Ugastnik ziskal na zéklade tohto &lanku benefit, zostatok nevyuzitého benefitu prepada
a Ugastnik nan straca narok. Po tom, &o je U&astnik znova opravneny vyuzivat sluzby, obnovuje sa aj
moznost vyuzivania benefitu, pricom platnost benefitu sa o dobu prerusenia alebo obmedzenia slu-
zieb nepredI|zuje.

8. Ug&astnik neméa narok na benefit po¢as dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania slu-
zieb podla VSeobecnych podmienok.

9. V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby U¢astnikom je taky, Ze ohrozuje elektronicki komunikacnu siet
spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre
poskytovania sluzieb ostatnym uc€astnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby
a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie posky-
tovania sluzby (benefitu) ucastnikovi.

10. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia balika v pripade, ze U€astnik vykonal také
zmeny v sluzbach poskytovanych spolo¢nostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb), nasledkom kto-
rych je vyuzitie balika v Case zaslania SMS spravy spolo¢nostou Orange nemozné.

Clanok 6
Narodeninovy benefit

Denny balik Obsah balika

neobmedzené SMS/MMS

na ucastnicke Cisla FunFoén

Narodeninové SMS a MMS na uc¢astnicke &isla
FunFon na 1 den — Balik sprav

oc

1. Predmetom tohto Clanku je zaradenie vysSie uvedeného benefitu s nazvom ,Narodeninovy benefit”
(dalej ako ,benefit”) do ponuky spolo¢nosti Orange, do Prilohy (Cennik do€asnych kratkodobych ponuk).
Ponuka spolo¢nosti Orange uvedena v tomto ¢lanku 5 nadobuda platnost dna 26. 3. 2014.

2. Ugastnik sluzieb spolo¢nosti Orange ma kazdy rok k datumu vyrodia jeho narodenia pravo na po-
skytnutie benefitu, ktory spociva v jednorazovom poskytnuti bezplatného denného balika predplatenych
SMSa MMS sprav na ucastnicke &isla FunFon, uvedeného v tabulke vyssie (dalej len ,balik®, resp. ,balik
sprav®“), a to podla podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

3. Podmienkou poskytnutia benefitu u€astnikovi spolo¢nostou Orange je, ze UCastnik udelil spolo¢nosti
Orange suhlas so spracuvanim osobnému udaju — datumu narodenia svojim podpisom na Registracnej
listine alebo inym sp6sobom stanovenym spolo¢nostou Orange. Podmienkou vyuzitia benefitu zo strany
Ucastnika je, ze tento v den, kedy mu mal byt podlia bodu 4 prideleny benefit, disponuje na SIM karte so

sluzbou FunFén predplatend karta disponibilnym kreditom vo vyske viac ako 0 € a zarovefi mu v danom
dni nebolo obmedzené ani preruSené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

4. Ugastnikovi sluzieb spolo&nosti Orange, ktory spitia podmienky vzniku naroku na benefit, prideli spo-
lo¢nost Orange benefit v den vyrocia jeho narodenia. Platnost benefitu je 1 kalendarny den. Spolo¢nost
Orange oznami den zaciatku platnosti benefitu, ako aj jeho koniec v SMS sprave, v ktorej spolo¢nost
Orange informuje Ucastnika o aktivacii balika sprav na SIM karte, a to uvedenim presného obdobia Casu
jeho platnosti. O aktivacii balika sprav nemusi ucastnik ziadat, balik bude oslovenému uc€astnikovi ak-
tivovany automaticky a ucastnik méze balik sprav vyuzivat od momentu obdrzania SMS spravy podla
tohto bodu, av§ak najviac po dobu stanovenu v SMS sprave podla tohto bodu.

5. Platnost balika je obmedzena na vyuzitie v ramci SR a nie je mozné ho vyuzit v roamingu (okrem Zény
1; odosielanie SMS/MMS v roamingu bude spoplatnené podla prislusnych ustanoveni Cennika). Plat-
nost Balika sprav je 1 kalendarny def, a to od 00.00 hod. 0 s daného kalendarneho dna do 23.59 hod.
59 s daného kalendarneho dna, pricom presny ¢as zaciatku a konca platnosti balika sprav oznami spo-
lo¢nost Orange ucastnikovi v zaslanej SMS sprave.

6. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z FunFén registracnej listiny z u€astnika na inu
osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne registracna listina ucastnika a bude nahradena iny-
mi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Oran-
ge, pricom prava a zavazky pévodného ucastnika, vztahujuce sa na SIM kartu, prevezme novy ucastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) v Case zaslania SMS spolo¢nostou Orange Ucastnikovi sa benefit
ani jeho Cast neprenasa na nového ucastnika.

7. V pripade preruSenia alebo ukoncenia vyuzivania sluzby FunFén deaktivaciou predmetnej SIM karty
z dovodov Specifikovanych vo VSeobecnych podmienkach spolo€nosti Orange Slovensko, a.s., na po-
skytovanie predplatenej verejnej telefonnej sluzby Prima (dalej len ,VSeobecné podmienky®) po tom, ¢o
Ugastnik ziskal na zaklade tohto &lanku benefit, zostatok nevyuzitého benefitu prepada a U&astnik nari
straca narok. Po tom, €o je U€astnik znova opravneny vyuzivat sluzby, obnovuje sa aj moznost vyuzivania

benefitu, pricom platnost benefitu sa o dobu prerusenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.

8. Ugastnik neméa narok na benefit pocas dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania slu-
zieb podla VSeobecnych podmienok.

9. V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby ucastnikom je taky, ze ohrozuje elektronicki komunikacnu siet
spolo¢nosti Orange, alebo v jeho dbsledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre
poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uZivania povazovany za zneuzivanie sluzby
a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie posky-
tovania sluzby (benefitu) u€astnikovi.

10. Spolo¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia balika v pripade, Zze ucastnik vykonal také
zmeny v sluzbach poskytovanych spolo¢nostou Orange (aktivacia, deaktivacia sluzieb), nasledkom kto-
rych je vyuzitie balika v Case zaslania SMS spravy spolo¢nostou Orange nemozné.

11. Pravo ziskat benefit ma kazdy ucastnik tolkokrat, kolkokrat spini podmienky vzniku na jeho narok
podla bodu 3 tohto ¢lanku.

Clanok 7
FunFoén Spojka

1. Predmetom tohto Clanku je Casovo obmedzené zaradenie nizSie uvedenych vyhod (benefitov) do po-
nuky sluzieb FunFon spolo¢nosti Orange. Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju
charakter doCasnej cenovej ponuky so zaCiatkom poskytovania od 11. 6. 2014, pricom spolo¢nost Oran-
ge je kedykolvek opravnena rozhodnut o zruSeni tejto ponuky. Na ucely tohto ¢lanku sa dalej ucastnik
sluzby FunFon, ktory odporuci sluzbu FunFén novému ucastnikovi, oznaCuje ako ,,Odporucatel™, resp.
~Spojka“. Uvedeny novy ucastnik sluzby FunFoén, ktory si SIM kartu s profilom FunFén Férofka aktivoval
v obdobi od 26. 3. 2014 (vratane), sa oznacCuje ako ,,Novy ucastnik®.
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2. Strany sa dohodli, Ze ak Novy u&astnik sluzby FunFon, (i) ktory si SIM kartu s profilom FunFon Férofka
aktivoval v obdobi od 26. 3. 2014 vratane a (ii) ak su¢asne najneskér do 10 kalendarnych dni odo dna ak-
tivacie danej SIM karty poziadal nizSie stanovenym spdsobom Odporucatela o potvrdenie spojenia SIM
karty Odporucatela so SIM kartou Nového ucastnika a ak sucasne (i) Odporucatel najneskér do 48 ho-
din od okamihu obdrzania vyzvy Nového Uc¢astnika jeho ziadost o spojenie ich SIM kariet uréenym sp6-
sobom (potvrdenim prostrednictvom www.funfon.sk alebo prostrednictvom zaslania odpovednej SMS
na kratke cCislo ,9199) potvrdi, tak Odporucatel aj Novy ucastnik ma pravo na nizSie definované zvyhod-
nenie (dalej ako ,,Benefit”).

3. Benefit spociva (i) v moznosti uskuto€hovania vzajomnych neobmedzenych volani medzi SIM kar-
tou Nového ucastnika a SIM kartou Odporucatela v sieti FunFén spoloc¢nosti Orange (neplati v ramci
roamingovych volani) a (i) v moznosti vzajomného neobmedzeného zasielania SMS a MMS medzi SIM
kartou Nového Ucastnika a SIM kartou Odporucatela v sieti FunFén spolo¢nosti Orange (neplati v ramci
roamingovych volani). Benefit je platny poas rozhodnej doby, za ktoru sa povazuje obdobie 180 celych
kalendarnych dni od okamihu ziskania Benefitu, t. j. od okamihu, v ktorom Ziadost Nového ucastnika
o potvrdenie vzajomného spojenia SIM kariet Nového ucastnika a Odporucatela akceptoval Odporuca-
tel. Spolo¢nost Orange je opravnena Benefit poskytovat aj po¢as ¢asti (alikvoty) toho kalendarneho dna,
v ktorom doslo k aktivacii Benefitu.

4. Podet, resp. dizka volani v ramci Benefitu, ako aj pocet zaslanych SMS alebo MMS v ramci Benefitu
nie je obmedzeny, avSak v pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby Novym ucastnikom a/alebo Odporucate-
[om je taky, ze ohrozuje elektronicku komunikacnu siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mézu
poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, moze
byt takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat
opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusSenie poskytovania sluzieb Novému Uc¢astnikovi a/alebo
Odporucatelovi.

5. Na vznik naroku na Benefit je potrebné vykonat (i) ukon dorucenia ziadosti o prepojenie SIM kariet
Nového ucastnika a Odporucatela (tuto ziadost zasiela Novy Ucastnik Odporucatelovi v lehote pod-
la bodu 2 tohto ¢lanku) a (ii) ukon akceptacie ziadosti Nového ucastnika Odporucatelovi (tento Ukon
vykonava Odporucatel). Oba uvedené ukony, potrebné na vznik naroku na Benefit, je mozné vykonat
bud prostrednictvom vyplnenia prislusnej kolonky na www.funfon.sk Novym ucastnikom aj Odporuca-
telom, alebo prostrednictvom zaslania SMS na kratke Cislo 9199. Vyzva zo SIM karty Nového ucastni-
ka na SIM kartu Odporucatela moze byt zaslana najneskér do 10 kalendarnych dni odo dna aktivacie
danej SIM karty, pricom text SMS bude ,ODPORUCILO9XXXXXXXX", kde za vSetky pismena ,,X“ budu
dosadené Cislice telefénneho Cisla Odporucatela. Nasledne, ak Odporucatel najneskér do 48 hodin
od okamihu obdrzania vyzvy Nového UcCastnika prostrednictvom zaslania odpovednej SMS na kratke
Cislo 9199 potvrdi, Ze suhlasi so Zziadostou Nového ucastnika o prepojenie oboch SIM kariet, spolo¢-
nost Orange obom ucastnikom aktivuje Benefit, a to najneskér do 24 hodin od okamihu potvrdenia
ziadosti Nového Uc¢astnika Odporucatelom. V pripade, ak Odporucatel neakceptuje ziadost Nového
ucastnika v lehote podla tohto ¢lanku, alebo ak v uvedenej lehote odmietne udelit takyto suhlas, narok
na poskytovanie Benefitu nevznikne Novému Uc&astnikovi ani Odporucatelovi. V pripade, ak su ukony
ucastnikov podla tohto ¢lanku vykonavané prostrednictvom zaslania SMS, ma sa za to, ze predmetné
ukony vykonala osoba, ktora je registrovanym uc¢astnikom sluzby FunFén v zmysle Registracnej listiny
sluzby FunFon.

6. Pre moznost vyuzivania Benefitu je u Nového Ucastnika, ako aj u Odporucatela nevyhnutné, aby obe

prislusné SIM karty, prostrednictvom ktorych bude poskytovany a vyuzivany Benefit, obsahovali v Case
vzniku naroku na Benefit, ako aj po cely €as jeho poskytovania kladny predplateny kredit sluzby FunFan.

Clanok 8
Obnova kreditu spolo¢nostou Orange
1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie ,Obnovy kreditu spolo¢nostou Orange” do ponuky spolo¢nosti

Orange, do Prilohy (Cennik do¢asnych kratkodobych ponuk). Ponuka uvedena v tomto ¢lanku nadobuda
ucinnost dna 9. 12. 2014.

2. UcCastnik sluzieb FunFén predplatena karta spolo€nosti Orange s niektorym z nasledovnych profilov:
FunFon predplatena karta, FunFén PLUS, FunFén START, FunFén Férofka, ktorému tato navysila kredit,
a to formou jednorazovej Obnovy kreditu o prislusnd sumu (dalej len ,,Obnova kreditu“ alebo ,,benefit"),
ma narok vyuzit uvedeny benefit za nasledovnych podmienok.

3. Podmienkou poskytnutia benefitu U&astnikovi spolo¢nostou Orange je, Ze tento je uzivatelom sluzieb
FunFén predplatena karta, poskytovanych spoloCnostou Orange v zmysle registracnej listiny FunFon.

4. Ugastnik je opravneny vyuzit benefit (Bonusovy kredit) na uréené sluzby FunFén predplatena karta
s vynimkou tych sluzieb, pri ktorych spolo¢nost Orange urc€ila, ze na ich Uhradu nie je mozné pouzit Bo-
nusovy kredit.

5. Na Obnovu kreditu zo strany spolo€nosti Orange sa v dalSom primerane pouziju ustanovenia VSe-
obecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima
a Doplnku k V§eobecnym podmienkam spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplate-
nej sluzby Prima (dalej len ,VSeobecne podmienky Prima“), pri¢om Obnova kreditu spolo¢nostou Orange
sa povazuje za jeden zo spésobov Obnovy kreditu v zmysle VSeobecnych podmienok Prima.

6. Spolo¢nost Orange oznami Ugastnikovi Obnovu kreditu o prislu$nt sumu zaslanim SMS z kratkeho
Cisla 919.

7. Hodnota kreditu poskytnuta spolo¢nostou Orange v zmysle ustanoveni tohto ¢lanku sa povazuje za
Bonusovy kredit.

Clanok 9
FunFon Centofka

1. Predmetom tohto ¢lanku je Casovo obmedzené zaradenie balika s nazvom ,,Centofka“ do ponuky slu-
zieb FunFénu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (dalej len ,,spolo¢nost Orange®) do Prilohy €. 1 k Cen-
niku (Cennik do¢asnych kratkodobych ponuk) s nasledovnym obsahom:

Nazov balika FunFén Centofka

Aktivacny poplatok 0€
Poplatok/30 dni 10 €
Cena volani do vSetkych sieti v ramci SR 2 1 cent/min.
Cena SMS do vsetkych sieti v ramci SR’ 1 cent/min.
Cena MMS do vsetkych sieti v ramci SR! 1 cent/min.
Cena'Sll\/IlS S pgiiad.avkou aktivacie, rgakti\’/écie, 0€
deaktivécie a zistenie stavu a platnosti Balika

' S vynimkou kratkych Cisel a Cisel so Specialnou tarifikaciou.

2 pripade, ak po&as hovoru U&astnika uskuto&neného v ramci Balika déjde k vy&erpaniu celého Kredi-
tu Balika, cena hovoru bude dalej od okamihu vy&erpania Kreditu Balika Gi¢tovana z Kreditu U¢astnika
podla cennika sluzby ,FunFén Férofka®“.

2. Ponuka spolo¢nosti Orange uvedena v tomto ¢lanku 9 nadobuda platnost’ dfia 10. 10. 2015. Sucasti
ponuky spolo¢nosti Orange, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter doCasnej cenovej
ponuky, ktora je platna do jej ukoncenia spolo¢nostou Orange. Spolo¢nost Orange je opravnena kedy-
kolvek ukon it dobu platnosti ponuky.
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3. Poplatok za balik ,,Centofka“ (dalej aj ako ,,Balik”) je 10 € (s DPH), a to na obdobie 30 dni odo dna ak-
tivacie. Poplatok za Balik bude Ug&astnikovi odpoé&itany z jeho Kreditu, viazucemu sa k jeho ugastnicke-
mu &islu FunFén, a to pri aktivécii, pri automatickom predizeni Balika a pri opétovnej aktivacii (reaktivacii)
Balika. Narok na aktivéciu Balika ma Ug&astnik za podmienok stanovenych v tomto &lanku 9.

4. Podmienkou aktivéacie Balika Ugastnikovi spolo¢nostou Orange je, Ze tento:

a) je uzivatelom sluzieb FunFén poskytovanych spolo¢nostou Orange prostrednictvom predpla-tenej
karty FunFon a zaroven ma aktivovany FunFoén profil Férofka

b) a v der aktivacie, resp. v defi automatického predizenia Balika disponuje na FunFén SIM kartedispo-
nibilnym Kreditom v hodnote minimalne 10 € a zarovefi mu v danom dni neboloobmedzené ani preru-
Sené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange.

5. Ugastnik ziska aktivaciou Balika, resp. automatickym predizenim Balika osobitny kredit v hodnote
10 € (dalej aj ako ,,Kredit Balika®), ktory moéze UCastnik v tejto vySke vyuzit na postupné Cerpanie za na-
sledovné sluzby:

a) volania do vSetkych sieti v ramci SR — pevné a mobilné siete (s vynimkou kratkych Cisel a Cisel so Spe-
cialnou tarifikaciou) za 1 cent/min.;

b) SMS a MMS do vSetkych sieti v ramci SR (s vynimkou kratkych Cisel a Cisel so Specialnou tarifikaciou)
za 1 cent/sprava.

Ostatné sluzby spolo¢nosti Orange su ocenované podla cennika sluzby ,FunFon Férofka“ a uctované
z Kreditu Ugastnika, nie z Kreditu Balika. V pripade ak U&astnik vy&erpa Kredit Balika, aplikuju sa na vo-
lania, SMS a MMS podla pism. a) a b) tohto bodu Standardné ceny podla cennika sluzby ,,FunFén Férof-
ka“ a Ugtuju sa z Kreditu Ugastnika.

V pripade, ak hodnota Kreditu Balika U¢astnika klesne pod sumu 0,01 € (teda bude nizSia, ako je 1 cent),

tak:

- na Ugastnikom uskutoénené volanie sa od okamihu vy&erpania Kreditu Balika (t. j. po vy&erpani hod-
noty nizsej ako 1 cent) aplikuju Standardné ceny podla cennika sluzby ,,FunFén Férofka“ a uctuju sa
z Kreditu U¢astnika;

— na poslanie SMS alebo MMS sa aplikuje Standardna cena podla cennika sluzby ,,FunFén Férofka“a uc-
tuje sa z Kreditu U&astnika.

6. Aktivacia Balika musi byt uskutoCnena pocas platnosti ponuky FunFén Centofka uvedenej v bode 2
tohto &lanku. Ugastnik je opravneny vyuzivat Balik po&as obdobia nasledujticich 30 dni odo dfia jeho
prvej aktivacie. Po uplynuti obdobia 30 dni jeho vyuzivania spoloénost Orange automaticky predizi vy-
uzivanie Balika o dal$ich 30 dni za predpokladu, ze Ugastnik spifia podmienky uvedené v bode 4 tohto
glanku. V pripade, ze Ugastnik nespifia podmienky pre automatické predizenie vyuzivania Balika, uply-
nutim 30 dni, po&as ktorych je U&astnik opravneny vyuzivat Balik, spolo¢nost Orange Balik deaktivuije.
Spolo¢nost Orange deaktivuje Balik aj v pripade, ak U¢astnik sam poziada o deaktivaciu Balika. Ak po-
¢as platnosti ponuky FunFén Centofka uvedenej v bod dtovnej aktivacie (reaktivacie) Balika. Ugastnik je
opravneny poziadat o opatovnu aktivaciu (reaktivaciu) Balika kedykolvek poc¢as platnosti ponuky FunFon
Centofka uvedenej v bode 2 tohto ¢lanku, avSak najneskér dva dni pred uplynutim doby platnosti sta-
novenej spolo&nostou Orange, pritom v takomto pripade je U&astnik opravneny vyuzivat Balik po¢as
obdobia nasledujucich 30 dni.

7. Balik moze Udastnik aktivovat zaslanim SMS v tvare ,CENT A%, opatovne aktivovat (reaktivovat) Ba-
lik zaslanim SMS v tvare ,CENT REA®, deaktivovat Balik zaslanim SMS v tvare ,,CENT D“ na kratke Cislo
935. Ugastnik moze zistit aktualny stav Balika a platnost Balika zaslanim SMS v tvare ,STAV* alebo zistit
viac informacii o Ponuke Centofka odoslanim SMS na kratke ¢islo 935. Odoslanie SMS na kratke &islo
935 je spoplatnené sadzbou 0 €.

8. Spoloc¢nost Orange aktivuje, resp. opatovne aktivuje (reaktivuje) Balik na zaklade SMS poziadavky
Ugastnika do 24 hodin za predpokladu, ze U&astnik spifia podmienky uvedené v bode 4 tohto &lanku.
O aktivacii, resp. opatovnej aktivacii (reaktivacii) bude U&astnik informovany spolo&nostou Orange do-
rucenim SMS spravy. V pripade deaktivacie Balika spolo¢nost Orange deaktivuje automatickeé predlzo-
vanie Balika, avSak platnost Balika sa deaktivuje az uplynutim aktualneho 30-dfiového obdobia, pocCas
ktorého je Ugastnik opravneny vyuzivat Kredit Balika.

9. Ugastnik je opravneny vyuzivat Kredit Balika po&as 30-dfiového obdobia len jedenkrat. V pripade, ak
Ugastnik vy&erpa Kredit Balika pred skon&enim 30-dfiového obdobia, poéas ktorého je U&astnik oprav-
neny vyuzivat Kredit Balika za podmienky, e do$lo zérover k deaktivacii Balika, U¢astnik je opravneny
opatovne aktivovat (reaktivovat) Balik, avSak spolo¢nost Orange je opravnena reaktivovat Balik az po
uplynuti aktudlneho 30-dfového obdobia, po&as ktorého je U&astnik opravneny vyuzivat Kredit Balika.

10. Na zéklade benefitu ,Volania po prvej minute zadarmo*, ktory je sucastou profilu FunFén Férofka, sa
za 1. mindtu volani uctuje suma 1 cent a nasledné minuty volani na ucastnicke Cisla FunFén su zdarma.
V pripade, ak ma U&astnik na SIM karte aktivovany benefit ,FunFén Spojka“ a zaroveri ma aktivovany
Balik Centofka, benefit FunFén Spojka sa Cerpa prioritne.

11. V pripade nevyCerpania 10 € kreditu uvedeného v bode 3 tohto ¢lanku, v pripade deaktivacie Bali-
ka alebo v pripade preruSenia alebo ukon€enia vyuzivania sluzieb FunFon deaktivaciou predmetnej SIM
karty z dévodov Specifikovanych v Doplinku k V§eobecnym podmienkam spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima a VSeobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s., na poskytnutie predplatenej sluzby Prima (dalej len ,V&eobecné podmienky*) U&astnik nema
narok na vratenie alikvotnej sumy z poplatku za Balik.

Clanok 10
Balik ,,Gigofka‘

1. Predmetom tohto ¢lanku je Casovo obmedzené zaradenie sluzby s nazvom ,,Gigofka“ do ponuky slu-
zieb FunFén spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,,spolo¢nost Orange®) do Prilohy €. 1 k Cenni-
ku (Cennik doc¢asnych kratkodobych ponuk). Suc¢asti ponuky spolo¢nosti Orange, uvedené v ustanove-
niach tohto ¢lanku, maju charakter do¢asnej cenovej ponuky, pricom doba ich platnosti je stanovena od
6. 12. 2017. Dobu platnosti ponuky je spolo¢nost Orange opravnena kedykolvek ukondit.

Datovy balik ,,Gigofka*“ 1GB 5€

Navysenie objemu dat Dalsi 1 GB 1 GB 3€

2. Ponuka ,Gigofka“ (dalej aj ako ,,sluzba“ alebo ,,Balik®) obsahuje objem 1 GB predplatenych dat s ma-
ximalnou teoreticky dosiahnutelnou rychlostou stahovania dat 225 Mbit/s a rychlostou odosielania 50
Mbit/s, ktoré je U&astnik opravneny &erpat po dobu 30 dni odo dia aktivacie Balika (dalej len ,,doba
platnosti Balika®). Po vy&erpani objemu dat podas platnosti Balika méze Udastnik poziadat o navysenie
objemu dat, a to vzdy o 1 GB, tzv. ,Dalsi 1 GB*, za ceny uvedené v tabulke vysSSie. V pripade, ze Ugast-
nik vy&erpa objem dat Balika a nepoziada o navysenie objemu dat (Dalsi 1 GB), dalsi prenos dat sa za-
stavi. Ugastnik je opravneny podas doby platnosti Balika poziadat o navy$enie objemu dat (Dalsi 1 GB),
priCom o navySenie mdze poziadat aj v pripade, ze eSte nema vyCerpany Balik, alebo objem dat na zak-
lade predchadzajuceho navysenia. NevyCerpany objem dat z Balika sa neprenasa do dalSieho obdobia.
V pripade, ak ma U&astnik na SIM karte aktivovany benefit ,500 MB pri prenose &isla na pol roka“, vzta-
huju sa na poskytovanie uvedeného primerane podmienky uvedené v tomto ¢lanku s vynimkou uvede-
nou v bode 7 tohto ¢lanku.

3. Balik je mozné aktivovat jednorazovo zaslanim SMS v tvare ,GIGA AJ“ na kratke Cislo 919 alebo s au-
tomatickym predlzovanim zaslanim SMS v tvare ,GIGA AP a deaktivovat automatické predizovanie za-
slanim SMS v tvare ,,GIGA DP* na kratke Cislo 919. Jednotlivé navySenia objemu dat je mozné aktivovat
zaslanim SMS v tvare ,,DALSI1GB* na kratke Cislo 919. Na uvedenom Cisle bude mozné zistit aj objem
zostavajucich dat v dobe platnosti Balika, a to zaslanim SMS v tvare ,,.STAV“. Zaslanie uvedenych SMS
na kratke Cislo je bezplatné. Aktivacia a deaktivacia Balika je mozna aj inymi sposobmi stanovenymi
spolo¢nostou Orange. Platnost Balika je 30 dni odo dha aktivacie Balika. Na uspesnu aktivaciu je nevy-
hnutné, aby mal u€astnik na predmetnej SIM karte v Case aktivacie Balika kredit v minimalnej vysSke 5 €
a aktivovany FunFon profil Férofka, v opacnom pripade bude aktivacia Balika zamietnuta. V pripade, ak
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si Ugastnik aktivuje Balik s automatickym predlzovanim po uplynuti doby platnosti Balika, platnost Balika
sa automaticky predlzuje o dalSich 30 dni, automaticky za¢ne plynut nova doba platnosti Balika, avSak
iba v pripade, e v momente predlzovania Balika U&astnik na predmetnej SIM karte spifia podmienku
kreditu v minimalnej vy$ke 5 € s DPH, v opa&nom pripade k predizeniu platnosti Balika neddjde a Balik
bude automaticky deaktivovany. Predizenim platnosti Balika ziskava U&astnik dalsi 1 GB predplatenych
dat za podmienok stanovenych vyssie. Ugastnik je opravneny aktivovat pocas plynutia platnosti Balika
na tej istej SIM karte Balik aj opakovane, pricom v pripade aktivacie dalSieho Balika pocas platnosti iné-
ho Balika dochadza k séitaniu zostavajlicej Sasti objemu dat pre prenos dat, priom Ucastnik je oprav-
neny vyCerpat data pocas platnosti pévodného Balika, a teda nedochadza k aktualizacii doby platnosti
podla platnosti nového Balika.

4. Sluzbu nie je mozné vyuzivat v pripade, Ze sa SIM karta pouziva v roamingu s vynimkou Zény 1. Balik
neobsahuje predplatené SMS a MMS, tie su spoplatriované v zmysle Cennika. Balik je mozné aktivovat
iba vtedy, ak ucastnik na predmetnej SIM karte vyuziva niektory platny profil FunFén Férofka a su¢asne
ma aktivovanu sluzbu ,,FunFon webofka®

5. V pripade, ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany benefit ,500 MB pri prenose &isla na pol roka“,
Cerpa objem 500 MB volnych dat prednostne z dat zahrnutych v benefite, a to vzdy pocas jedného ka-
lendarneho mesiaca v sulade s podmienkami benefitu ,,500 MB pri prenose Cisla na pol roka® uvedenymi
v Clanku 3 Prilohy &. 1 k Cenniku FunFén preplatena karta. U&astnik je opravneny pod&as kalendarneho
mesiaca, v ktorom Cerpa benefit 500 MB pri prenose Cisla na pol roka, vyuzit ponuku ,Gigofka“ (dalej aj
ako ,,Balik“), ako je uvedené v bodoch 3 az 4 tohto &lanku, pricom Udastnik Serpa data, resp. jednotlivé
navySenia dat vzdy pocas kalendarneho mesiaca, ktory je zhodny s kalnedarnym mesiacom, v ktorom
Cerpa benefit ,,500 MB pri prenose Cisla na pol roka“. Ostatné podmienky aktivacie, deaktivacie Balika,
jeho navySovanie, ako aj dalSie podmienky jeho Cerpania su totozné s podmienkami uvedenymi v bo-
doch 2 az 5 a nasledujlcich tohto &lanku. V pripade, ak U&astnik poziada o aktivaciu Balika, a sti¢asne
ma na SIM karte aktivovany benefit ,,FunFén Polro¢na webofka“ platny do 5. 12. 2017, aktivaciou Balika
déjde k zmene podmienok, a to v pripade vycCerpania benefitu 500 MB volnych dat, sa prenos dat za-
stavi a nebude prostrednictvom SIM karty mozny az do konca prislusného kalendarneho mesiaca, ak si
Ugastnik neaktivuje int datovu sluzbu z ponuky spolo&nosti Orange. Stéasne plati, Ze nevyderpany ob-
jem dat z benefitu ,FunFén Polrocna webofka® platného do 5. 12. 2017 sa prirata k objemu dat z Balika.

6. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby ucastnikom je taky, ze ohrozuje elektronicku komunika¢nu siet
spolo¢nosti Orange alebo v jeho dbésledku moézu poklesnut’ kvalitativne alebo kvantitativne parametre
poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby
a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie posky-
tovania sluzby Ug&astnikovi.

7. Ugastnik je Balik opravneny vyuzivat az do okamihu, kym nepoziada spolo¢nost Orange o jeho deak-
tivaciu, kym o ukonceni jeho poskytovania nerozhodne spolo¢nost Orange alebo kym si u€astnik neak-
tivuje inu ponuku, ktora bude mat (podla svojej Specifikacie) za nasledok zanik moznosti vyuzivat Balik.

8. V pripade prevodu zmluvnych prav a povinnosti (tykajucich sa Balika a plneni s nim suvisiacich)
z uCastnika na inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva a bude nahradena inymi
zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym uc¢astnikom sluzieb spolo€nosti Orange,
priCom prava a zavdzky povodného ucCastnika, vztahujuce sa na SIM kartu, prevezme novy ucastnik,
ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa nevyCerpané data z Balika neprenasaju na nového ucastnika.

Clanok 11
yDatovy bonus 6 GB, Datovy bonus 12 GB
a Datovy bonus 24 GB*

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedeného benefitu s nazvom ,,Datovy bonus 6 GB, Da-
tovy bonus 12 GB a Datovy bonus 24 GB“ pre novych ucastnikov sluzieb do ponuky spolo¢nosti Orange
do FunFoén Férofka Cennika, ktori splnia nizSie uvedené podmienky na vznik naroku na benefit. Sucasti
ponuky spolo¢nosti Orange, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter doCasnej cenovej

ponuky, pricom doba ich platnosti je stanovena od 20. 6. 2018 do vypredania zasob mobilnych telefénov,
ktoré su sucastou balika uvedeného v bode 2. Dobu platnosti ponuky je spolo¢nost Orange opravnena
kedykolvek ukongit.

2. Zaujemca o vyuzivanie sluzby FunFén predplatena karta, ktory si po¢as doby platnosti ponuky zakupi
balik obsahujuci vybrany mobilny telefén spolu s FunFén SIM kartou ur€enou na vyuzivanie predplatenej
sluzby FunFon uvedeny v tabulke nizSie a su€asne sa riadne zaregistruje ako Ucastnik predplatenej sluz-
by FunFén jednym z postupov stanovenych spolo€nostou Orange, ziskava na obdobie 12 kalendarnych
mesiacov a pomernej Casti mesiaca, v ktorom doslo k aktivacii FunFon SIM karty (dalej len ,,SIM karta“),
jeden z nasledujucich benefitov: Datovy bonus 6 GB alebo Datovy bonus 12 GB, alebo Datovy bonus
24 GB (dalej len ,,benefit”) blizsie Specifikovany v nasledujucich bodoch.

. Koneéna cena pre
Obsahuje: uéastnika s DPH:

Uvodny kredit 7 €
Multi SIM
Datovy bonus 6 GB
(obsahuje 500 MB/
mesacne pocas
12 mesiacov)

FunFoén balik s mobilnym telefonom

a datovym bonusom

Lenovo Moto C4 95 €

Uvodny kredit 7 €
Multi SIM
Datovy bonus 12 GB
(1024 MB)
(obsahuje 1 GB mesacne
pocCas 12 mesiacov)

Huawei Y6 2018 175 €

Uvodny kredit 7 €
Multi SIM
Datovy bonus 24 GB
(2 x 1024 MB)
(obsahuje 2 GB mesacne
pocas 12 mesiacov)

Samsung Galaxy J5 2017 200 €

3. Benefit uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje stanoveny objem dat: 500 MB, 1 GB alebo 2 GB,
v zavislosti od typu balika s mobilnym telefénom (podla tabul'ky vyssie), ktory je mozné vyuzit na dato-
vé prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych
a mobilnych sieti §tatov Zény 1 datového roamingu, s maximalne teoreticky dosiahnutelnou rychlos-
tou stahovania/odosielania dat v 3G sieti 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbi-
t/s, pripadne nizSou v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roa-
mingového partnera v pripade datovych prenosov v rdmci Zény 1 datového roamingu. U&astnik, ktory
si zakupil balik s mobilnym telefénom a SIM kartou a sucasne sa riadne zaregistroval ako uc€astnik
predplatenej sluzby Prima, je opravneny Cerpat objem dat v stanovenom ¢asovom rozpéati, ktorym je
vzdy jeden kalendarny mesiac (t. j. od 0.00 h 0 s 1. dfia do 23.59 h 0 s posledného dfia v danom ka-
lendarnom mesiaci) a pomerna Cast kalendarneho mesiaca, v ktorom bola SIM karta aktivovana v sieti
spolo¢nosti Orange do 23.59 h 0 s daného kalendarneho mesiaca, maximalne vSak pocas celych 12
kalendarnych mesiacov nasledujucich po mesiaci, v ktorom doslo k splneniu podmienok uvedenych
v tomto bode. U&astnik ma narok po¢as pomernej ¢asti kalendarneho mesiaca podla tohto bodu &er-
pat pomernu ¢ast volnych dat uréenu podielom objemu 500 MB, 1 GB alebo 2 GB volnych dat a poc¢-
tom dni od aktivacie SIM karty do konca kalendarneho mesiaca, v ktorom bola SIM karta aktivovana.

4. NevycCerpany objem dat z daného kalendarneho mesiaca sa neprenasa do dalSieho obdobia. Po vy-
Cerpani predplateného objemu je spolo€nost Orange opravnena ukoncit u¢astnikovi moznost prenosu
dat na danej SIM karte, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani inych datovych sluzieb.

5. Benefit uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku je mozné vyuzivat od aktivacie SIM karty, pricom spolo¢nost
Orange oznami ucastnikovi dobu platnosti benefitu zaslanim SMS spravy.
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6. Ugastnik nema narok na benefit po&as do&asného prerusenia poskytovania sluzieb podia V&eobec-
nych podmienok. Po tom, €o je ucastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyu-
zivania benefitu, pricom doba platnosti benefitu sa nepredizuje o dobu prerusenia sluzieb.

7. V pripade deaktivacie Pristupu na internet nie je mozné benefit vyuzivat. Narok na benefit tymto ne-
zanika, pricom doba platnosti benefitu sa nepredlZzuje o dobu, pocas ktorej mal u¢astnik deaktivovany
Pristup na internet, ale plati pé6vodna doba platnosti benefitu.

8. Po uplynuti doby platnosti benefitu podla bodu 2 tohto Clanku je tento benefit na SIM karte tucastnika
deaktivovany. UCastnik je po uplynuti doby platnosti benefitu podla tohto bodu opravneny vyuzivat be-
nefity a sluzby prisluchajuce k profilu FunFon Férofka.

9. Data, ktoré su obsahom benefitu, sa Cerpaju prednostne pred datami, ktoré si obsahom doplinkovych
datovych sluzieb, ako aj pred datami ,,500 MB pri prenose Cisla na pol roka“.

10. Benefit nie je mozné vyuzivat v pripade, ze sa SIM karta pouziva v roamingu okrem Zoény 1 (prenos
dat v roamingu bude spoplatneny podla prisluSnych ustanoveni cennika).

11. V pripade, ze rozsah vyuzivania sluzby uc€astnikom je taky, ze ohrozuje elektronicki komunikacnu
siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mbézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne para-
metre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, povazuje sa takyto rozsah vyuzivania za zneuzivanie
sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie
poskytovania sluzby (benefitu) ucastnikovi.

12. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich z FunFén registracnej listiny (tykajucich sa bene-
fitu a plneni s nim suvisiacich) z u¢astnika na inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne re-
gistracna listina U¢astnika a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange
Slovensko a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange, pri€om prava a zavazky pévodného ucast-
nika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude takisto pridelena SIM karta) sa
benefit prenasa na nového Ucastnika.

13. Spoloc¢nost Orange nezodpoveda za nemoznost vyuzitia benefitu v pripade, ze uCastnik vykonal
také zmeny v sluzbach Prima predplatena karta poskytovanych spolo€¢nostou Orange (aktivacia, deakti-
vacia sluzieb), nasledkom ktorych je vyuzitie benefitu zo strany uc¢astnika nemozné.

Clanok 12

Ponuka ,,Festivalovy benefit 1 GB dat pre ucastnikov
festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018

a Grape 2018

1. Predmetom tohto Clanku je zaradenie Ponuky s nazvom ,Festivalovy benefit 1 GB dat pre u¢astni-
kov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018“ a osobitnej ponuky s nazvom ,Balik 1
GB dat za 3 € pre ucCastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018 pre ucastni-
kov predplatenej sluzby FunFén do ponuky spolo¢nosti Orange, ktori splnia nizSie uvedené podmienky
vzniku naroku na benefit.

2. V pripade, ze

a) (i) Ugastnik, ktory ma zaujem o vyuzitie ponuky ,,Festivalovy benefit 1 GB déat pre Géastnikov festiva-
lu Pohoda 2018“ (dalej aj ako ,,Benefit 1), ma ku dfu 5. 7. 2018 aktivovanu na spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., (dalej aj ako ,,spolo¢nost Orange”) jemu pridelenej FunFon SIM karte datovu sluzbu
umoznujucu vykonavanie datovych prenosov alebo ma aktivnu sluzbu Pristup na internet (FunFén
Webofka), alebo ak v ¢ase od 5. 7. 2018 do 7. 7. 2018 (dalej aj ako ,,Doba Ponuky*) poziadal spolo¢-
nost Orange o aktivaciu takejto sluzby alebo Pristupu na internet (FunFon Webofka) a spolo¢nost
Orange mu na FunFén SIM karte na zaklade tejto ziadosti sluzbu alebo Pristup na internet (FunFon
Webofka) skuto&ne aktivuje, a stidasne, (i) ak sa Uéastnik zi&astni v ¢ase od 5. 7. 2018 do 7. 7. 2018

na festivale Pohoda 2018 (t. j. legalne, na zaklade platnej vstupenky, vstupi jednou z oficialnych bran
do areadlu festivalu Pohoda a bude v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunikacnej spoloc-
nosti Orange),

b) (i) ak U&astnik, ktory ma zaujem o vyuzitie ponuky ,Festivalovy benefit 1 GB dat pre u&astnikov
festivalu The Legit Blast 2018“ (dalej aj ako ,,Benefit 2“), ma ku dnu 26. 7. 2018 aktivovanu na spo-
lo€nostou Orange Slovensko, a.s., (dalej aj ako ako ,spolo¢nost Orange®) jemu pridelenej FunFon
SIM karte datovu sluzbu umoznujucu vykonavanie datovych prenosov alebo ma aktivnu sluzbu Pri-
stup nainternet (FunFén Webofka), alebo ak v Case od 26. 7. 2018 do 29. 7. 2018 (dalej aj ako ,,Doba
Ponuky*®) poziadal spolo¢nost Orange o aktivaciu takejto sluzby alebo Pristupu na internet (FunFon
Webofka) a spolocnost Orange mu na FunFén SIM karte na zéklade tejto ziadosti sluzbu alebo Pri-
stup na internet (FunFon Webofka) skutoéne aktivuje, a siéasne, (i) ak sa Ugastnik ziéastni v Sase
od 26. 7. 2018 do 29. 7. 2018 na festivale The Legit Blast (t. j. legalne, na zaklade platnej vstupenky,
vstupi jednou z oficialnych bran do arealu festivalu The Legit Blast a bude v pokryti signalu mobilnej
elektronickej komunikacnej spolo¢nosti Orange),

c) (i) ak Ugastnik, ktory ma zaujem o vyuzitie ponuky ,1 GB dat zadarmo pre U&astnikov festivalu
Grape 2018“ (dalej aj ako ,,Benefit 3“), ma ku dfiu 10. 8. 2018 aktivovanu na spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., (dalej aj ako ,,spolo¢nost Orange”) jemu pridelenej FunFén SIM karte datovu sluz-
bu umoznujucu vykonavanie datovych prenosov alebo ma aktivnu sluzbu Pristup na internet (Fun-
Fon Webofka), alebo ak v ¢ase od 10. 8. 2018 do 11. 8. 2018 (dalej aj ako ,,Doba Ponuky*) poziadal
spolo€nost Orange o aktivaciu takejto sluzby alebo Pristupu na internet (FunFén Webofka) a spo-
lo€nost Orange mu na FunFén SIM karte na zaklade tejto ziadosti sluzbu alebo Pristup na internet
(FunFén Webofka) skutoéne aktivuje, a sigasne, (i) ak sa Ugastnik zucastni v ¢ase od 10. 8. 2018
do 11. 8. 2018 na festivale Grape (t. j. legalne, na zaklade platnej vstupenky, vstupi jednou z oficial-
nych bran do arealu festivalu Grape a bude v pokryti signdlu mobilnej elektronickej komunikacnej
spolo¢nosti Orange), ma Ucastnik pravo na poskytnutie osobitného balika predplatenych dat v ob-
jeme 1 GB na obdobie nasledujucich 30 dni (dalej spolo¢ne len ,,Benefit”), a to po€as rozhodnej
doby, definovanej nizSie (dalej aj ako ,,Rozhodna doba“), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.
Ugastnik méa néarok na poskytnutie Benefitu opakovane, pri spineni podmienok uvedenych v bode 1
tohto ¢lanku, a to za u€ast na kazdom z uvedenych festivalov a za su¢asného splnenia podmienok
uvedenych nizSie.

3. Ucastnikovi bude za splnenia prislu§nych podmienok Benefit poskytovany vzdy poéas Rozhodnej
doby v trvani maximalne 30 dni, po€nuc dfiom aktivacie kazdého jednotlivého Benefitu (Benefitu 1,
Benefitu 2 a Benefitu 3) do uplynutia lehoty 30 dni (pre kazdy jednotlivy Benefit). Uvedeny Benefit nie
je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolocnost Orange neurci inak. Maximalna teoretic-
ky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Benefitu a podmienky €erpania objemu
dat Benefitu sa spravuju nastaveniami pre profil FunFén SIM karty, resp inu doplnkovu datovu sluzbu,
ktori na FunFén SIM karte U&astnik vyuziva, priéom pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou
podmienkou, aby Ugastnik vyuzival datovu sluzbu, ktorej obsahom je bud' urgity predplateny objem
dat alebo U&astnik mal aktivnu sluzbu Pristup na internet (FunFén Webofka). Objem dat zahrnutych
v Benefite sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roa-
mingu, t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange a mimo Zény 1 datového roamingu sa ne-
odpoditavaju z tohto objemu, ale U&astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy
mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu, v zmysle Cennika. V pripade, ze U&astnik ma na
SIM karte aktivovanu datovu sluzbu, ktora obsahuje urCity predplateny objem dat, a aktivuje si Benefit,
objem dat z Benefitu sa Cerpa ako prvy v poradi.

4. Ugastnikovi, ktory spifia podmienky definované vyssie, spoloénost Orange poéas trvania kazdého
z festivalov Pohoda, The Legit Blast alebo Grape zasle SMS s ponukou aktivacie Benefitu. Benefit je
potom mozné si aktivovat vylu€ne prostrednictvom zaslania SMS na kratke ¢islo 317, priCom obsahom
zaslanej SMS bude v pripade zaslania SMS poc¢as Rozhodnej doby v ¢ase od 5. 7. 2018 do 7. 7. 2018
klu¢ové slovo ,,POHODA"; v pripade zaslania SMS poc¢as Rozhodnej doby od 26. 7. 2018 do 29. 7. 2018
klu¢oveé slovo ,LEGIT” a v pripade zaslania SMS pocas Rozhodnej doby od 10. 8. 2018 do 11. 8. 2018
kluCové slovo ,GRAPE".

5. Nevyuzita Cast kazdého Benefitu uplynutim lehoty 30 dni od aktivacie kazdého jednotlivého Bene-
fitu zanikne a U&astnik nebude mat narok na vratenie jeho nomindlnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast
nie je mozné vratit Uastnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom
pefiaznych prostriedkov. V pripade, Ze po&as doby &erpania Benefitu 1 si Ugastnik aktivuje Benefit 2
a/alebo Benefit 3, doba Cerpania Benefitu plynie pre kazdy osobitne.
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6. Ustanovenia bodov 1 az 5 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu odo dfa ukoncenia posledného
30-dnového obdobia, ktoré zacalo plynut najneskér v posledny den trvania festivalu Grape 2018, bez
toho, aby spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenni-
ku), stracaju platnost a ucinnost.

Clanok 13

Osobitna ponuka ,,Balik 1 GB dat za 3 €
pre ucastnikov festivalu Pohoda 2018,
The Legit Blast 2018 a Grape 2018¢

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie ponuky s nazvom ,Balik 1 GB dat za 3 € pre U¢astnikov festivalu
Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018 pre u€astnikov predplatenej sluzby FunFén do ponuky
spolocnosti Orange, ktori splnia nizSie uvedené podmienky vzniku naroku na benefit.

2. Ugastnik, ktory ziskal pocCas trvania niektorého z festivalov: Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Gra-
pe 2018 narok na ,Festivalovy benefit 1 GB dat pre ucastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast
2018 a Grape 2018 a tento si su€asne aktivoval, ziska po ukonceni prislusného 30-driového obdobia,
v ktorom vyuzival ,,Festivalovy benefit 1 GB dat pre Ucastnikov festivalu Pohoda 2018, , Festivalovy be-
nefit 1 GB dat pre uCastnikov festivalu The Legit Blast 2018“ alebo ,Festivalovy benefit 1 GB dat pre
ucastnikov festivalu Grape 2018“, pravo na jednu nasledujicu osobitnd ponuku spocivajucu v moznosti
aktivacie sluzby s nazvom ,Balik 1 GB za 3 € vo forme jednorazového zvySenia objemu dat, a to aj opa-
kovane s nasledujucou Specifikaciou:

Maximalna teoreticky

SMART baliky Poplatok Platnost’ dosiahnutel'na rychlost’
stahovania/odosielania dat

42/5,76 Mbps;
Balik 1 GB za 3 €' 3 € 30 dni v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., 225/10 Mbps

1 Doplnkova sluzba pozostava z konkrétneho objemu predplatenych dat podla tabulky vyssie. Predme-
tom doplnkovej sluzby je poskytnutie v tabulke definovaného Balika 1 GB za 3 €, ktory obsahuje 1 GB
predplatenych dat v ramci SR a EU (dalej v tejto poznamke aj ako ,Balik®). Predplateny objem dat Bali-
ka je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci
spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. Uvedeny Balik je mozné
aktivovat jednorazovo alebo aj opakovane. U&astnik je opravneny aktivovat pocas plynutia platnosti Ba-
lika na tej istej FunFon SIM karte Balik aj opakovane, priCcom v pripade aktivacie Balika poCas platnosti
predchadzajuceho Balika dochadza k scitaniu zostavajucej Casti objemu dat pre prenos dat, pricom do-
chadza k aktualizacii platnosti Balika podla platnosti nového Balika. Balik je mozné aktivovat zaslanim
SMS spravy ,,A 1G“ na skratené Cislo 315, pricom aktivacia Balika nastane do 24 hodin.

V pripade, e U&astnik v ramci doby platnosti Balika vyéerpa predplateny objem dat, spolo¢nost
Orange je bezprostredne po vy&erpani tohto objemu opravnena Ugastnikovi ukonéit moznost prenosu
dat na danej FunFén SIM karte, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani nového Balika alebo
inych datovych sluZieb. V pripade, Ze rozsah a/alebo spdsob vyuzivania sluzby U¢astnikom su také, ze
ohrozuju elektronicki komunikanu siet spolo¢nosti Orange, alebo v ich désledku mézu poklesnut kva-
litativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je taky rozsah uziva-
nia povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doc¢asné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby U&astnikovi.



